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Разработка проблемы формирования ключевых компетентностей и универсальных учебных действий является приоритетным направлением новых образовательных стандартов.

В этой связи, со всей остротой встает задача целенаправленного управляемого формирования системы универсальных учебных действий, обеспечивающих готовность к непрерывному самообразованию и самостоятельной работе обучающихся.

Разработанные положения, и рекомендации могут быть положены в основу, как инновационной научно-методической работы учителя, так и организации образовательной практики. 
1. Научно-методические основания развития универсальных учебных действий в образовательной практике.

В последние годы в образовательной политике и методологии развития образования рельефно обозначился переход от традиционной информационно-репродуктивной (знаниевой) парадигмы к культурно-исторической системно-деятельностной парадигме образования.

В рамках деятельностного подхода в качестве общеучебных действий рассматриваются основные структурные компоненты учебной деятельности. Их сформированность является одной из составляющих успешности обучения в школе. Модель оценки уровня сформироеанности учебной деятельности включает оценку сформированности всех ее компонентов: мотивов, особенностей целеполагания, учебных действий, контроля и оценки. При оценке сформированности учебной деятельности учитывается возрастная специфика, которая заключается в постепенном переходе от совместной деятельности учителя и ученика к совместно-разделенной (в младшем школьном и младшем подростковом возрасте) и к самостоятельной с элементами самообразования и самовоспитания деятельности (в младшем подростковом и старшем подростковом возрасте). Практика показала, что последовательная реализация деятельностного подхода повышает эффективность образования. Об этом свидетельствуют более гибкое и прочное усвоение знаний учащимися, возможность их самостоятельного движения в изучаемой области, существенное повышение их мотивации и интереса к учебе. В результате наблюдается прирост общекультурного и личностного потенциала обучающихся.

Универсальные учебные действия в широком смысле слова означает умение учиться, т.е. способность субъекта к саморазвитию и самосовершенствованию путем сознательного и активного присвоения нового социального опыта. В более узком (собственно психологическом) значении этот термин можно определить как совокупность способов действия учащегося (а также связанных с ними навыков учебной работы), обеспечивающих самостоятельное усвоение новых знаний, формирование умений, включая организацию этого процесса.

Способность учащегося самостоятельно успешно усваивать новые знания, формировать умения и компетентности, включая самостоятельную организацию этого процесса, т. е. умение учиться, обеспечивается тем, что универсальные  учебные  действия  как  обобщенные  действия  открывают учащимся возможность широкой ориентации как в различных предметных областях, так и в строении самой учебной деятельности, включающей осознание ее целевой направленности, ценностно-смысловых и операциональных характеристик. Таким образом, достижение умения учиться предполагает полноценное освоение школьниками всех компонентов учебной деятельности, включая: 1) познавательные и учебные мотивы;           2) учебную цель; 3) учебную задачу; 4) учебные действия и операции (ориентировка, преобразование материала, контроль и оценка). Умение учиться — существенный фактор повышения эффективности освоения учащимися предметных знаний, формирования умений и компетенций, образа мира и ценностно-смысловых оснований личностного морального выбора. Наконец, овладение универсальными способами учебной деятельности являющихся базовым компонентом ключевых компетентностей позволит успешно решать задачу нового качества образования.
Виды универсальных учебных 
В составе основных видов универсальных учебных действии, в соответствии с проектом ФГОС выделены четыре блока: 1) личностный;      2) регуляторный (включающий также действия саморегуляции),                      3) познавательный; 4) коммуникативный.
Личностные действия обеспечивают ценностно-смысловую ориентацию учащихся (знание моральных норм, умение соотносить поступки и события с принятыми этическими принципами, умение выделить нравственный аспект поведения) и ориентацию в социальных ролях и межличностных отношениях. Применительно к учебной деятельности следует выделить три вида личностных действий.
· личностное, профессиональное, жизненное самоопределение;
· смыслообразование, т.е. установление учащимися связи между целью учебной деятельности и ее мотивом, другими словами, между результатом учения и тем, что побуждает деятельность, ради чего она осуществляется. Ученик должен задаваться вопросом: какое значение и какой смысл имеет для меня учение? — и уметь на него отвечать;
· нравственно-этическая ориентация, в том числе и оценивание усваиваемого содержания (исходя из социальных и личностных ценностей), обеспечивающее личностный мобильный выбор.

Регулятивные действия являются базовыми, поскольку на их основе обеспечивается организация учебной деятельности учащисхя. К ним относятся:

· целеполагание как постановка учебной задачи на обнове соотнесения того, что уже известно и усвоено учащимся, и того, что еще неизвестно;

· планирование — определение последовательности промежуточных целей (задач) с учетом, конечного результата; составление плана и последовательности действий;

· прогнозирование — предвосхищение результата и уровня усвоения знаний, его временных характеристик;

· контроль в форме сличения способа действия и его результата с заданным эталоном с целью обнаружения отклонений и отличий от эталона;

· коррекция — внесение необходимых дополнений и корректив в план и способ действия в случае расхождения эталона, реального действия и его результата;

· оценка — выделение и осознание учащимся того, что уже усвоено и что еще нужно усвоить, осознание качества и уровня усвоения;

· саморегуляция как способность к мобилизации сил и энергии, к волевому усилию (к выбору в ситуации мотивационного конфликта) и к преодолению препятствий.

Познавательные универсальные действия включают: общеучебные, логические, а также постановку и решение проблемы. Общеучебные универсальные действия:
· самостоятельное выделение и формулирование познавательной цели;

· поиск и выделение необходимой информации; применение методов информационного поиска, в том числе с помощью компьютерных средств;

· структурирование знаний;
· осознанное и произвольное построение речевого высказывания в устной и письменной форме;

· выбор наиболее эффективных способов решения зада в зависимости от конкретных условий;

· смысловое чтение как осмысление цели чтения и выбор вида чтения в зависимости от цели; извлечение необходимой информации из прослушанных текстов различны жанров; определение основной и второстепенной информации; свободная ориентация и восприятие текстов художественного, научного, публицистического и официально-делового стилей; понимание и адекватная оценка языка средств массовой информации;
· рефлексия способов и условий действия, контроль и оценка процесса и результатов деятельности;

Особую группу общеучебных универсальных действий составляют знаково-символические действия:
· моделирование — преобразование объекта из чувственной формы в модель, где выделены существенные характеристики объекта (пространственно-графическая или знаково-символическая);

· преобразование модели с целью выявления общих законов, определяющих данную предметную область;

Логические универсальные действия:
· анализ объектов с целью выделения признаков (существенных, несущественных);

· синтез — составление целого из частей, в том числе самостоятельное достраивание с восполнением недостающих компонентов;

· выбор оснований и критериев для сравнения, сериации, классификации объектов;

· подведение под понятие, выведение следствий;

· установление причинно-следственных связей;

· построение логической цепи рассуждений;

· доказательство;
· выдвижение гипотез и их обоснование. Постановка и решение проблемы:
· формулирование проблемы;
-
самостоятельное создание способов решения проблем творческого и поискового характера.

Коммуникативные действия обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других людей, партнеров по общению или деятельности; умение слушать и вступать в диалог; участвовать в коллективном обсуждении проблем; интегрироваться в группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество со сверстниками и взрослыми.

К коммуникативным действиям относятся:

· планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками - определение цели, функций участников, способов взаимодействия;

· постановка вопросов — инициативное сотрудничество в «писке и сборе информации;

· разрешение конфликтов - выявление, идентификация проблемы, поиск и оценка альтернативных способов разрешения конфликта, принятие решения и его реализация;

· управление поведением партнера — контроль, коррекции, оценка его действий;

· умение с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами и условиями коммуникации; владение монологической и диалогической формами речи в соответствии с грамматическими и синтаксическими нормами родного языка.

Развитие системы универсальных учебных действий в составе личностных, регулятивных, познавательных и коммуникативных действий, определяющих развитие способностей личности, осуществляется в рамках нормативно-возрастного развития личностной и познавательной сфер ребенка. Процесс обучения задает предметное содержание и характеристики учебной деятельности ребенка и тем самым определяет зону ближайшего развития указанных универсальных учебных действий (их уровень развития, соответствующий «высокой норме») и их свойства.

Критерии оценки сформированности универсальных учебных действий учащихся:

· соответствие возрастно-психологическим нормативным требованиям;

· соответствие свойств универсальных действий заранее заданным требованиям.

Возрастно-психологические нормативы формулируются для каждого вида универсальных учебных действий с учетом определенной стадии их развития.

Анализ происхождения и развития универсальных учебных действий, особенностей их функционирования позволяет установить взаимозависимость и взаимообусловленность, прямо вытекающую из природы учебной деятельности.

Универсальные учебные действия представляют собой целостную систему, в которой происхождение и развитие каждого вида учебного действия определяется его отношением с другими видами учебных действий и общей логикой возрастного развития.

Условно эту структуру основных видов учебных действий в рамках учебной деятельности можно представить в виде схемы №1.
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2. Формирование универсальных способов деятельности в образовательном процессе.
2.1. Регулятивные универсальные учебные действия

Психологическое содержание и условия развития

Развитие способности к регуляции своей деятельности применительно к подростковому возрасту должно быть рас​смотрено в трёх аспектах:

· формирование способности личности к целеполаганию и построению жизненных планов во временной перспективе. Этот аспект представляется особенно важным, поскольку имеет прямое отношение к процессу порождения личностно​го смысла и мотивации учения;

· развитие регуляции учебной деятельности;
— саморегуляция эмоциональных и функциональных состояний.

Развитие регулятивных способностей составляет ключевую компетентность личности. В программах, направленных на подготовку учащихся к самостоятельной жизни, широко используемых в образовательной системе США, выделяют управленческие, т. е. регулятивные, универсальные умения — способность справляться с жизненными задачами; планиро​вать цели и пути их достижения и устанавливать приоритеты; контролировать своё время и управлять им; решать задачи; принимать решения и вести переговоры. Наиболее важными умениями, связанными с самореализацией личности в школьном возрасте, т. е. с управлением процессом построе​ния жизненной стратегии, выступают самооценка и выстраи​вание стратегии в отношении учения (Д. Хемблин).

Основными структурными компонентами саморегуляции личности являются ценности, цели, идеалы, образ «Я», уро​вень притязаний, самооценка. Самооценка выполняет регуля​тивную функцию посредством уровня притязаний, задающих систему требований, которые сам человек предъявляет к себе.
Целеполагание и построение жизненных планов
Построение жизненных планов во временной перспективе является психологическим новообразованием подросткового возраста. Развитие способности к целеполаганию во времен​ной перспективе принципиально меняет ход развития подро​стка. Из развития, осуществляемого, преимущественно в фор​ме воспитания и обучения, обусловленного внешне заданны​ми целями, оно преобразуется в подлинное саморазвитие на основе осознанных личностью жизненных целей и планов их достижения.

Самоопределение личности, составляющее центральное новообразование старшего подросткового возраста, неотделимо от формирования жизненных планов, выполняющих важнейшую функцию целенаправленной саморегуляции поведения на основе предвидения отдалённых событий будущего (Л. И. Божович). Осмысление времени собственной жизни составляет одну из основных задач, которую ставит перед со​бой подросток, задачу, приобретающую самоценность. В ходе её решения формируется целостное представление о времени жизни, где события прошлого, настоящего и будущего занимают соответствующее место и наделяются соответствующим статусом. Жизненная перспектива выступает как целостная картина будущего, в которой возможные (планируемые и ожидаемые) события находятся в многосторонней и неодно​значной взаимосвязи друг с другом. Построение жизненной перспективы предполагает составление жизненных планов, включающих последовательность этапных целей и задач в их взаимосвязи, планирование путей и средств их достижения, на основе рефлексии смысла реализации поставленных целей. Благодаря жизненной перспективе появляется принципиаль​но новый тип саморегуляции личности — целевая регуляция, включающая отдалённые жизненные планы, с которыми со​относятся конкретные цели (Л. С. Выготский, 1983).

Построение жизненных планов на основе целеполагания в подростковом возрасте имеет свои особенности (Л. И. Божович, 1997; Н. Н. Толстых, 2007; А. М. Прихожан, Н. Н. Толстых, 1990; Г. А. Цукерман, Б. М. Мастеров, 1995; М. Р. Гинзбург, 1995). Планы подростков на будущее пока ещё не отвечают в достаточной мере требованиям реалистичности, воплощая подростковый максимализм и высокие притязания. Жизнен​ные планы и цели в этом возрасте ещё не имеют достаточ​ных оснований и условий для их реализации и выступают скорее как мечты и пожелания на будущее, а не реальное планирование будущего. Соответственно целевое планирова​ние жизненной перспективы характеризуется низкой вероят​ностью реализации жизненных планов.

Временная перспектива, включающая последовательность прошлого, настоящего и будущего жизненного пути, формиру​ется постепенно от разрозненности и недостаточной связан​ности этапов к их взаимосвязи и системности. Для ребёнка главным и единственным временем жизни является настоя​щее, а в самосознании подростка главным измерением вре​мени становится будущее, к которому он себя готовит. В под​ростковом возрасте меняется позиция ребёнка в отношении жизненной перспективы: точкой отсчёта становится будущее и ребёнок начинает смотреть на настоящее через призму бу​дущего (Л. И. Божович, 1997). Необратимость завершения жизненного пути и тема смерти становятся проблемой интел​лектуального и личностного решения в подростковом возрас​те, определяя рождение нового чувства времени — обраще​ние к исторической перспективе. Обобщая кардинальные из​менения временной перспективы личности, происходящие в подростковом возрасте, И. С. Кон задаёт метафору изменения «временного горизонта», расширяющегося как вглубь, так и вширь. Расширение вглубь приводит к охватыванию отдалён​ного прошлого и будущего. Расширение вширь меняет содер​жательные аспекты целей и жизненных планов, дополняя личные планы и перспективы социальными планами.

Более высокий уровень построения жизненных планов во временной перспективе личностью в подростковом возрасте был констатирован нами в значимых сферах деятельности — в сфере учебной деятельности (ведущая деятельность младше​го школьного возраста) и сфере межличностного общения со сверстниками (ведущая деятельность подросткового возраста).

Можно выделить следующие показатели сформированности способности к целеполаганию:
1. Количество целей для каждой из сфер жизнедеятель​ности.

2. Содержание цели.

3. Конкретность цели.
4. Временная перспектива, т. е. тот временной интервал, в пределах которого планируется достижение поставленной цели. В зависимости от величины интервала выделяют крат​косрочные цели, достижение которых планировалось в бли​жайшем будущем, долгосрочные цели, достижение которых планировалось через год и более, неопределённые во времен​ной перспективе цели.
5. Степень активности субъекта в достижении поставлен​ных целей. В зависимости от того, является ли осуществле​ние цели результатом активной целенаправленной деятель​ности субъекта или результатом действия внешних факторов, стечения обстоятельств, можно выделить активные цели, т. е. цели, достигаемые посредством собственных усилий под​ростка, цели-желания, достижение которых есть результат внешних усилий.

Основные тенденции развития целеполагания, задающие критерии его сформированности в подростковом возрасте:

1. Происходит изменение содержания целей во всех сфе​рах жизнедеятельности подростков. Наблюдается смещение акцента на цели, связанные с межличностными отношениями и общением. При определённом снижении значимости целей, связанных с материальными приобретениями, возрастает значе​ние целей саморазвития (развитие определённых личностных качеств и умений).

2. Возрастает удельный вес конкретных целей и уменьша​ется число неопределённых целей-желаний.

3. В сфере школьной жизни, так же как и в сфере вне​школьных занятий, происходит переориентация подростков с целей процессуального характера на цели-достижения, конк​ретизирующие уровень проектируемых результатов и достиже​ний, т. е. переориентация с процессуальной на собственно результативно-целевую сторону деятельности.

4. Цели-желания, достижение которых предоставлено воле случая и удачи, постепенно начинают замещаться активными целями, достижение которых подростки всё более связывают со своими активными действиями и волевыми усилиями.

5. Цели сопровождаются составлением плана их достиже​ния, в котором учитываются условия и средства их достиже​ния.

6. Неопределённость временной перспективы целеполагания сменяется более чётким временным планированием.

Регуляция учебной деятельности
В подростковом возрасте в связи со становлением субъектности учебной деятельности регулятивные универсальные учебные действия приобретают качество саморегуляции.

Идеи функциональной системы саморегуляции, разработанные Н. А. Бернштейном и П. К. Анохиным, были допол​нены идеей активности субъекта регулятивной деятельности (О. А. Конопкин). В концепции осознанной регуляции чело​веком своей деятельности О. А. Конопкин (1985) выделяет следующие компоненты функциональной структуры системы саморегуляции: цели деятельности, модели значимых условий, программы исполнительских действий, критерии успешности, оценку и коррекцию результатов. Становление субъектности как условия реализации активной жизненной позиции чело​века предполагает сформированность структуры саморегуля​ции, включающей такие компоненты, как ценностно-мотива-ционный, смысловой, опыт рефлексии, опыт привычной ак​тивизации, операциональный опыт и опыт сотрудничества. Осознанная саморегуляция обеспечивается развитой системой действий — целеполагания и целеосуществления (А. К. Осницкий, 1986). Сформированность саморегуляции определяет такие показатели когнитивных стилей деятельности, как «поленезависимость — полезависимость» и «импульсив​ность — рефлексивность» (И. В. Моросанова, М. Л. Холодная, И. И. Шкуратова, Г. В. Бурменская).

Особенности сформированности и функционирования осознанной саморегуляции могут рассматриваться как базо​вые характеристики учебной деятельности учащихся. Подчерк​нём, что становление саморегуляции неразрывно связано со становлением субъектности учебной деятельности. Регуляторный опыт, необходимый для становления способности саморегуляции, включает:

· ценностный опыт;

· опыт рефлексии;

· опыт привычной активизации (подготовка, адаптивная готовность, ориентированная на определённые условия рабо​ты, усилия и уровень достижений);

· операциональный опыт (общетрудовые, учебные знания и умения, опыт саморегуляции);

—опыт сотрудничества в совместном решении задач (А. К. Осницкий).

В подростковом возрасте формируется произвольная саморегуляция — осознанное управление своим поведением и деятельностью, направленной на достижение поставленных целей; способность преодолевать трудности и препятствия.

Развитие саморегуляции предполагает формирование таких личностных качеств, как самостоятельность, инициа​тивность, ответственность, относительная независимость и устойчивость в отношении воздействий среды. Саморегуляция позволяет реализовать потенциал субъекта через целеполагание и проектирование траекторий развития посредством включения в новые виды деятельности и формы сотрудничества (О. А. Конопкин, А. К. Осницкий, А. Бандура).
Развитие саморегуляции обеспечивает формирование тако​го «ядерного» качества личности, как самоэффективность.

Самоэффективность — понятие, введённое А. Бандурой (1977), — убеждение личности в способности человека успеш​но реализовать поведение, необходимое для достижения ожи​даемых результатов. Самоэффективность представляет лично​стную когнитивную переменную, оказывающую влияние на мотивацию и уровень достижений личности.

Можно выделить три характеристики самоэффективности:
1) уровень — как представления человека о своих возмож​ностях достижения цели определённой сложности;

2) силу — как степень уверенности человека в своей возможности осуществлять определённую деятельность, обусловливающую фрустрационную устойчивость и готовность к пре​одолению трудностей;

3) широту (обобщённость) области самоэффективности, характеризующую перенос убеждений в своей самоэффективности, сформированных в одной сфере деятельности, на другие сферы.

Источниками формирования самоэффективности являются: личный опыт достижений; косвенный (чужой) опыт; вербальные убеждения и эмоциональное или физиологическое состояние, связанное с деятельностью и её результатами и воспринимаемое личностью. Исследования самоэффективнос-ти в учебной деятельности обнаружили, что представления о собственных способностях влияют на успешность в учёбе, причём такая связь носит выраженный характер у слабоуспе​вающих школьников и не ярко выраженный характер у отличников.

Способность к саморегуляции и самоконтролю в качестве объекта регуляции предполагает планирование, контроль и коррекцию как предметной деятельности, в первую очередь учебной, так и собственной познавательной деятельности учащегося. Регуляционная основа деятельности связана с построением внутреннего плана действий как представления о цели, способах и средствах деятельности (Т. Д. Пускаева). Общение является необходимым условием развития саморегу​ляции. Из совместной деятельности, сорегуляции и со​действия вырастают саморегуляция и самоуправление.

Выявлено влияние самоорганизации на успешность школьного обучения. Основными компонентами самоорганизации, влияющими на успешность учебной деятельности учащихся, являются функциональные компоненты — целеполагание, анализ ситуации, планирование, самоконтроль, коррекция и личностный компонент — волевые усилия. Успешно обучаю​щиеся подростки имеют более высокий уровень самооргани​зации, чем неуспешные. Наиболее существенное влияние на успешность обучения оказывает степень интегрированности таких компонентов самоорганизации, как целеполагание, анализ ситуации, планирование, самоконтроль, волевые усилия.

Целеполагание — возникновение, выделение, определение и осознавание целей. Можно говорить о двух типах целеполагания. Первый тип — постановка частных задач на усвое​ние готовых знаний и действий. В этом случае перед учащи​мися стоят задачи: понять, запомнить, воспроизвести. Второй тип — принятие и затем самостоятельная постановка новых учебных задач (анализ условий, выбор соответствующего спо​соба действий, контроль и оценка его выполнения). В рам​ках каждого типа выделяются разные уровни сформированности в зависимости от характера целеполагания — принятие поставленной извне задачи или самостоятельная постановка задачи. Важным условием постановки целей является адекват​ная оценка трудности учебных заданий. Различают объектив​ную трудность как меру фактического или предполагаемо​го расхода ресурсов на решение задачи (F. С. Костюк, Г. А. Балл) и субъективную трудность — характеристику воз​можностей субъекта преодолеть объективную трудность задачи (И. Я. Лернер). Оценка объективной и субъективной трудности задания с установлением причин субъективной трудности (особенности познавательной деятельности, несформированность умений и навыков, индивидуально-типологические и личностные особенности) должна стать результатом формирования действия целеполагания. Критерием адекватности постановки новых целей должно стать соответствие трудности задачи зоне ближайшего развития учащегося.

Одним из существенных показателей эффективности обучения признаётся контроль (А. К. Маркова). Можно говорить о трёх составляющих контроля поведения и деятельности — это контроль действий, контроль эмоций и когнитивный контроль над ментальными репрезентациями цели, условий и средств её достижения, включая когнитивные стратегии и средства.

Функция контроля действий в учебной деятельности — это обеспечение эффективности учебных действий путём обнаружения отклонений от эталонного образца и внесение соответствующих корректив в действие. Характеристиками контроля выступают мера самостоятельности учащегося, автоматизированность, направленность на результат или способ действия, критерии контроля, время осуществления контроля — констатирующего, сопровождающего действие, опережающего. Теоретической основой выделения условий, обеспечивающих формирование контроля действий в разработанной Прог​рамме развития универсальных учебных действий в основной школе, является теория П. Я. Гальперина, трактующая вни​мание как идеальную сокращённую, автоматизированную форму контроля, формируемую на основе овладения средствами его организации. В Программе предполагается использование приёмов совместно-разделённой деятельности и взаимного контроля для формирования действия идеального сокращённого внутреннего контроля (внимания).

Коррекция действий направлена на изменение содержания и последовательности операций в ответ на изменившиеся условия действия и на регуляцию действия во времени. Одной из задач Программы является формирование действия плани​рования деятельности во времени и регуляции темпа его вы​полнения на основе овладения приёмами управления време​нем (тайм-менеджмент).

Действие оценки направлено на определение правильности системы учебных действий. Итоговая оценка санкционирует факт завершения действий (положительная) или побуждает к их продолжению (отрицательная). Предвосхищающая оценка задачи позволяет ученику адекватно оценить свои возможнос​ти в отношении решения поставленной задачи.

Оценка выполняет, как минимум, две функции — обратную связь и подкрепление (поощрение). От того, в какой сте​пени оценка выполняет эти функции, зависит эффективность обучения. Осуществляя информационную и регулирующую обратную связь, школьная оценка должна ориентировать уча​щегося на успех, содействовать развитию его самооценки. Без них обучение становится невозможным.

Повсеместно используемой формой оценки являются суммарные показатели полноты и глубины освоения школьной программы, выраженные в баллах по пятибалльной шкале. Обратная связь с помощью таких показателей носит крайне неинформативный характер как для учителя, так и для уче​ника (предоставляя информацию лишь о конечном результате, а не о характере затруднений). При переходе от унифициро​ванных программ к программам разного уровня сложности и направленности информативность обратной связи, осуществляемой с помощью отметок, стала ещё меньше. Малая информативность отметки связана также и с тем, что расплывчатость и зачастую произвольность критериев выставления отметки, непонятный ученику язык, на котором они форму​лируются, делают систему оценивания закрытой для учащихся, что мало способствует становлению и развитию их самооцен​ки, ставит их в зависимость от внешней оценки, от реакции на неё окружающих. Необходимо обеспечить формирование адекватных критериев оценки учащимися своей деятельности. Оценивание должно быть направлено на учебные действия — конкретные способы преобразования учебного материала в процессе выполнения учебных заданий. Оцениваются такие характеристики учебных действий, как степень самостоятель​ности ученика в их применении, мера усвоения, обобщён​ность, разумность, осознанность, критичность, временные по​казатели выполнения (П. Я. Гальперин, 1965). Сформированная ориентация на способы действия создаёт новый уровень от​ношения учащегося к самому себе как субъекту деятельности, способствует становлению самооценки (Д. М. Фридман, 1987). Оценка и самооценка в учебной деятельности должны вы​полнять следующие функции:
· информировать ученика о выполнении им программы (насколько он продвинулся вперёд, об общем уровне выполнения, своих слабых сторонах) и предоставлять ему обратную связь, с тем чтобы сделать предметом освоения трудные для учащегося вопросы;
· стимулировать учение (сосредоточиваться более на том, что ученики знают, чем на том, чего они не знают; отмечать малейшее продвижение; ориентировать ученика на успех; содействовать развитию позитивной самооценки). Для реали​зации указанной задачи предполагается использовать метод «стратегии формирования успеха» (В. А. Сухомлинский, Ш. А. Амонашвили, А. И. Липкина), в рамках которой успешность и позитивные достижения выступают как отправная точка развития планирования, контроля и коррекции.

Развитие действия оценивания является основой развития рефлексии.

Рефлексия является для человека средством познания и обучения. В культурно-историческом деятельностном подходе рефлексия рассматривалась в двух аспектах. Во-первых, как способ познания, т. е. осознание учеником оснований спосо​бов действий, реализуемых в учебной деятельности. Во-вторых, как способ развития, т. е. особый способ организации ком​муникативного взаимодействия в процессе учебной деятель​ности, выступающего в качестве условия присвоения учащим​ся учебного содержания (Д. Б. Эльконин, В. В. Давыдов).
Самооценивание создаёт основу осознания учащимся себя как активного субъекта своей деятельности и предоставляет ему возможность глубже разобраться в своих способностях и умениях. Залог успешной саморегуляции школьника — его способность осознать самого себя как движущую силу своего научения. Поэтому и когнитивные способности, и воля, и мотивы, и смыслы учебной деятельности становятся важней​шими условиями успешности процесса обучения.

Саморегуляция эмоциональных состояний тревожности, фрустрации также составляет условие успешной учебной де​ятельности школьника, которая нередко сопряжена с высоки​ми интеллектуальными и эмоциональными нагрузками. Суще​ствуют также плановые стрессогенные события — это экза​мены, контрольные работы, устные ответы у доски и пр. Высокий уровень напряжённости учебной деятельности и неправильно организованный режим труда и отдыха приводят отдельных учащихся к снижению работоспособности, хрони​ческому утомлению и на фоне высокой субъективной значи​мости успеха к эмоциональному истощению. Всё вышеска​занное делает актуальным разработку и внедрение программ психологического  сопровождения в стрессовой ситуации. Сохранение высокого уровня эффективного самоуправления и саморегуляции определяется возможностями учащегося сов-ладания со стрессом, владения им навыками саморегуляции. Успешность саморегуляции личности определяется лично​стным потенциалом, который может быть определён как сис​темная организация личностных особенностей, представляю​щих основу, или «стержень», личности (Д. А. Леонтьев). Уро​вень академической успешности и самоэффективности в значительной степени связан с конструктивностью стратегий совладания (копинг-стратегия), используемых учащимися при столкновении с трудностями в учёбе.

Рекомендации по формированию регулятивных действий
Общение является необходимым условием развития способности личности к регуляции поведения, к деятельности и саморегуляции.

Психологические условия формирования саморегуляции обеспечиваются особой организацией учебного сотрудничест​ва ученика с учителем. Для осознания учащимися стратегий организации учебной деятельности необходима совместная деятельность с учителем и сверстниками. Наилучший метод организации учебной работы школьников — совместное пла​нирование, осуществление, обсуждение и оценивание само​стоятельной работы.

Учитель должен планировать своё взаимодействие с учеником, ориентируясь на необходимость: 1) инициации внутренних мотивов учения школьника; 2) поощрения действий самоорганизации и делегирования их учащемуся при сохране​нии учителем за собой функции постановки общей учебной цели и оказания помощи в случае необходимости; 3) использования групповых коллективных форм работы.

Значимыми ориентирами в формировании действия оценивания являются:

· акцент на достижениях ученика;

· выделение универсальных учебных действий как объек​та оценки;

· сопровождение формирования самооценки учащегося как основы постановки целей;

· формирование рефлексивности оценки и самооценки.

Оценка имеет мотивационное значение. Становление под​линной субъектности учебной деятельности невозможно без формирования у учащихся способности адекватно оценивать ход и результаты собственной деятельности, изменения, про​исходящие как в предмете деятельности, так и в себе самом; самостоятельно ставить задачи по совершенствованию учеб​ной деятельности и самоизменению. Практика оценивания в современной школе далеко не всегда отвечает декларируемым целям образовательного процесса. Зачастую она носит авто​ритарный характер, ограничивая возможности развития самостоятельности и инициативы учащихся. Необходимым условием развития дифференцированной, адекватной и реф​лексивной самооценки учащегося является целенаправленное формирование действия оценки в учебной деятельности в единстве мотивационного и операционного компонентов.

Рекомендации по формированию действия оценки:
· с самого начала обучения учитель должен ставить перед учащимся задачу оценивания своей деятельности;
· необходимо объективировать для учащегося функции оценивания — объективировать его изменения в учебной де​ятельности; развивать самооценку, мотивацию саморазвития;
· предметом оценивания должны стать учебные действия учащегося и их результаты, способы действия, способы учеб​ного сотрудничества (ретроспективная оценка) и собственные возможности осуществления деятельности (прогностическая оценка);

· необходимо формировать у учащегося установку на улучшение результатов деятельности;

· оценка должна основываться на содержательных, объ​ективированных и осознанных критериях, которые могут быть даны учителем в готовом виде, выработаны совместно с учащимися или выработаны учащимся самостоятельно;

· необходимо формировать у учащихся умение анализи​ровать причины неудач в выполнении деятельности и ставить задачи на освоение тех звеньев действия (способов действия), которые обеспечат его правильное выполнение;

· способствовать развитию умения учащихся самостоя​тельно вырабатывать и применять критерии и способы диф​ференцированной оценки в учебной деятельности;

· необходимо чётко различать объективные и субъективные критерии оценки; оценка учащегося соотносится с оценкой учителя только по объективным критериям, причём оценоч​ное суждение учащегося предваряет оценку учителя;

· организовывать учебное сотрудничество на основе соблюдения принципов уважения личности учащегося, принятия, доверия, эмпатии и признания индивидуальности каждого ребёнка.

Формирование способности учащихся к самоорганизации и саморегуляции составляет важное звено в развитии само​стоятельности и автономии личности, принятии ответственности за свой личностный выбор, обеспечивает основу самоопределения и самореализации.
Типовые задачи

Задание «Общее планирование времени. Планируем свой день»

Цель: формирование умения планировать свою деятель​ность, составление хронокарты самостоятельной работы учаще​гося.

Возраст: 12—14 лет.

Учебные дисциплины: любые предметы, классный час.

Форма выполнения задания: индивидуальная работа.

Описание задания: учащимся предлагается составить хронокарту и определить эффективность распределения и расхо​дования времени.

Инструкция: в сутках лишь 24 часа, и всё нужно успеть. Для того чтобы научиться планировать и управлять своим временем, необходимо провести «ревизию» своих временных
затрат, понять, на что уходит время, оценить рациональность своих временных затрат. Хронокарта, фиксирующая время, затрачиваемое на каждый вид деятельности, поможет на​учиться управлять своим временем.

Ниже приведена хронокарта в виде таблицы, которую уча​щиеся должны заполнить в течение дня, отмечая значком х время, расходуемое на каждый из перечисленных видов заня​тий — сон, быт (хозяйственные обязанности, еда, уборка, приготовление пищи, гигиенические процедуры и пр.), занятия в школе и т. д.
Хронокарта

	Часы суток
	Сон
	Быт
	Занятия в школе
	Самостоятельная работа (домашние задания)
	Кружки, секции
	Прогулка
	Развлечения (ТВ, компьютер, кино и пр.)
	Общение с друзьями
	Транспорт
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	Всего часов
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Затем ребята отвечают на следующие вопросы:

· На что ушло времени больше всего?

· На что времени не хватило?

· Является ли это занятие (то, на которое ушло больше всего времени, и то, на которое времени не хватило) важным для вас?

· Считаете ли вы необходимым перераспределить время так, чтобы его было достаточно на выполнение этого важно​го дела?

· По каким статьям расхода можно было бы сократить временные затраты, с тем чтобы увеличить временной лимит для необходимых и важных занятий?

Учащиеся, взяв красную ручку, вписывают в хронокарту новый планируемый расход времени. Учитель предлагает им на следующий день руководствоваться составленным планом, фиксируя в хронокарте фактический расход времени рядом с планируемым (отмеченным красным цветом).

•
Удалось ли вам выполнить намеченный план? 

Если да, то:
· оцениваете ли вы сегодняшний день как более успешный;

· можете ли вы назвать преимущества, которые дало вам изменение расхода времени;

· будете ли вы использовать именно такой способ плани​рования времени или считаете необходимым что-то изменить;

—что именно вы хотите изменить. 

Если нет, то;
· что помешало вам организовать свой день согласно новому временному плану;

· зависит ли это от вас;

· что следует изменить в своём поведении, чтобы план стал реальностью?
Задание «Планируем неделю!»

 Учащиеся должны заполнить хронокарту в течение недели, оценить общий расход времени за всю неделю по каждой из статей хронокарты, проанализировать показатели, ответив на следующие вопросы:

· Есть ли различия расходования времени по дням недели?

· С чем связаны эти различия — с объективным распи​санием или с вашим состоянием (усталостью или актив​ностью) и настроением?

· Есть ли различия в расходе времени в рабочие и выход​ные дни? В чём именно они состоят?

· Какие дела вы не успеваете сделать в будние дни?

· Можно ли их перенести на выходные?

· Позволит ли вам такой перенос чувствовать себя более комфортно на протяжении недели?

· Оцените все за и против такого переноса.

· Далее учащиеся заполняют хронокарту на следующую не​делю, чтобы следовать намеченному плану. В конце недели оценивают, что удалось выполнить, а что нет. Отвечают на вопрос: будут ли они в дальнейшем пытаться планировать свой день более рационально?
Задание «Планирование учебной работы»

Цель: формирование умения планировать по времени учебную деятельность, составление хронокарты подготовки к докладу.

Возраст: 13—15 лет.
Учебные дисциплины: любые предметы, классный час.

Форма выполнения задания: индивидуальная работа.

Описание задания: составление хронокарты работы над докладом. Проверка корректности планирования времени.

Инструкция: учащимся поручено подготовить небольшой доклад (до 10 минут выступления). Им предлагается заполнить хронокарту таким образом, чтобы распланировать необходимое для подготовки время (60 минут — 1 час) для осуществления последовательности учебных действий.

Хронокарта

	Действие
	Минуты
	Всего минут

	
	5
	10
	15
	20
	25
	30
	35
	40
	45
	50
	55
	60
	

	Определение темы и цели
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Чтение литературы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Отбор и систематизация содержания доклада
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	Проверка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


После заполнения хронокарты учащиеся приступают к подготовке доклада. Во время подготовки они отмечают в хронокарте фактически затраченное время (цветным каранда​шом). Затем сравнивают планируемый расход времени с фак​тическим и отвечают на вопросы:

· Есть ли различия? 

· В чём они состоят?

· Какое действие вы недооценили по временным затра​там? 
· Какое переоценили?

· Как бы вы теперь заполнили хронокарту?
Задание «Еженедельник»

Цель: формирование умения планировать деятельность и время в течение недели.

Возраст: 12—14 лет.

Учебные дисциплины: любые предметы, классный час.

Форма выполнения задания: индивидуальная работа.

Описание задания: учащимся предлагается распланиро​вать свою деятельность на две недели вперёд и действовать, ориентируясь на свой план. Через две недели подводится итог выполнения задания.

Инструкция: для того чтобы разумно планировать свой день и свою работу, всё успевать и ни о чём не забывать, не​обходимо использовать специальные средства — хронокарты. Повседневные дела и ответственные задачи хорошо планиро​вать, пользуясь еженедельником. Еженедельник позволяет осуществлять и долгосрочное (на год, полгода, несколько ме​сяцев), и краткосрочное (на неделю, день, несколько часов) планирование.

Учащимся предлагается в течение двух недель вести запи​си в еженедельнике, чётко и аккуратно фиксируя запланиро​ванные встречи и дела. Спустя две недели в группе прово​дится обсуждение следующих вопросов и заданий:

· Удалось ли вам лучше организовать своё время и дела, используя записи в еженедельнике? В чём именно это про​явилось?

· Как еженедельник помог вам в трудном деле? Приведи​те пример. Расскажите об этом группе.

•
Заполните приведённую ниже таблицу. 

Обсудите её в группе.

Оцените серьёзность аргументов за и против.

•
Будете ли вы теперь планировать свой день, неделю...?

	Аргументы в пользу использования еженедельника
	Аргументы против использования еженедельника

	1.

2. 
3. 
4. 
5. 
6.
	1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6.


Задание «Рефлексия своей способности к самоуправлению»
(на основе методики Н. М. Пейсахова)
Цель: формирование рефлексивной самооценки своих воз​можностей самоуправления.

Возраст: 12—14 лет.

Учебные дисциплины: классный час, внеурочные часы.

Форма выполнения задания: индивидуальная работа. (Работа не оценивается учителем! Результаты конфиденциальны.)

Описание задания: учащимся предлагается оценить свою способность к самоуправлению, воспользовавшись анкетой. На основании полученной оценки сформулировать задачи на развитие способности самоуправления.

Инструкция: заполнив анкету, учащиеся смогут узнать о своей способности владеть собой в различных ситуациях и оценить уровень способности к самоуправлению.

Учащиеся читают каждый пункт анкеты и выражают своё согласие с ним, ответив «да», или несогласие, ответив «нет». (Здесь нет правильных и неправильных ответов, учащиеся должны отвечать искренне, так, как они действительно считают.)

Способность к самоуправлению складывается из восьми компонентов: 1) ориентировка; 2) прогнозирование; 3) целеполагание; 4) планирование; 5) критерии оценки качества; 6) принятие решения; 7) самоконтроль; 8) коррекция. Итогом является общая способность к самоуправлению.

Прежде всего учащиеся подсчитывают, сколько баллов они набрали по каждой из восьми шкал, соответствующих перечисленным компонентам. За каждое совпадение с клю​чом начисляется 1 балл. (Цифры — это номера вопросов анкеты.)

Далее учитель объясняет, что восемь шкал, или восемь компонентов, — это восемь последовательно разворачивающихся шагов управления человеком своей деятельностью. Каждый из шагов — особая задача, обеспечивающая успех всей деятельности. Это как кирпичики, из которых строится дом, — от каждого из них зависит прочность всей построй​ки. Ваш балл — это показатель успешности решения каждой из задач самоуправления.

Шаг 1. Ориентировка в ситуации. Необходимо разо​браться в ситуации и понять:

· Почему возникло затруднение в деятельности? Почему сейчас не получается так, как это было раньше?

· Что изменилось по сравнению с прошлым? В чём но​визна ситуации?

· Что происходит со мной? Что происходит вокруг меня?

· В чём причина затруднений и неудач — во мне, в дру​гих людях, в сложившихся обстоятельствах?

· Каково реальное положение вещей?

· В чём моя проблема?
Шаг 2. Прогнозирование. Прогноз — это попытка за​глянуть в будущее, предсказать развитие событий. Прогноз строится на основе анализа прошлого и настоящего, соотне​сения прошлого и настоящего:

· Что произойдёт, если я не вмешаюсь в ход событий?

· Можно ли что-то изменить?

· Что может измениться, если я вмешаюсь в ход событий?

—Что может произойти? Нужно ли вмешиваться?
Шаг 3. Целеполагание.  Целеполагание — это определе​ние желаемого (того, что я хочу, желаю) или должного (не​обходимого) результата. Целеполагание основано на прогно​зе. Для этого надо ответить на вопросы:

· Что я хочу получить?

· Какими должны быть результаты?

· Что нужно изменить — ситуацию или самого себя?

· В каком направлении необходимо изменить себя, своё поведение, деятельность, общение?

· Каковы мои цели?

· Какова вероятность достижения цели?

· Какие усилия необходимо приложить для достижения целей? Есть ли у меня ресурсы (мои способности, помощь родителей, друзей, учителей, необходимое время)?

· Как соотносятся цели стратегические (на далёкое буду​щее), тактические (на ближайшее будущее) и оперативные (сегодняшние) между собой?

· Каковы, мои цели?
Шаг 4. Планирование. Составление плана — это опре​деление конкретных способов достижения цели и необходи​мых для этого средств. Прежде чем начать составлять план, надо ответить на вопросы:

· Какие частные задачи должны быть решены для дости​жения целей?

· Какие средства нужны для этого?

· Какая последовательность действий должна быть?

· Каков мой план?
Шаг 5. Критерии оценки. Прежде чем оценивать, необ​ходимо решить:

· Какие критерии позволят утверждать, что цели достиг​нуты?

· Как оценить успех и неудачу?

· Когда можно быть уверенным, что мои действия пра​вильны?

· Я на правильном пути?
Шаг 6. Принятие решения. Принятие решения — это переход от плана к действию. Нельзя поступать сломя голову, но и нельзя упускать момент. Принимая решение, следует подумать:

· Всё ли я предусмотрел?

· Есть ли у меня ещё время?

· Начинать действовать или можно ещё подождать?

· Начали?
Шаг 7. Самоконтроль. Контроль своей деятельности требует учёта того, насколько вы приближаетесь к поставлен​ной цели и в какой мере в своём поведении вы руководству​етесь составленным планом. Контролировать себя можно с помощью следующих вопросов;

· Есть ли разрыв между желаемым и действительным?

· В чём состоит разрыв, если он есть?

· Следую ли я в своём поведении плану?

· Соответствует ли план сложившейся ситуации? Если нет, то как его следует изменить?

· Что нужно изменить в своих действиях и поведении?

· Есть ли время на такое изменение?

· Всё ли идёт так, как надо?
Шаг 8. Коррекция. Коррекция — это изменение реаль​ных действий, поступков, системы самоуправления. После внесения коррективов следует выяснить:

· Что изменилось после внесения изменений в моё поведение и действия?

· Приблизился ли я к достижению цели?

—
Что ещё нужно изменить в моём плане и поведении? 

Учащимся предлагается подумать, какие из восьми шагов самоуправления им удаются лучше, а какие хуже. После это​го они должны решить, ориентируясь на перечисленные вы​ше вопросы, нужно ли им развивать способность к само​управлению и как именно это делать. Учащиеся заполняют нижеприведённый бланк и составляют программу развития своих способностей к самоуправлению.

1. Ориентировка в ситуации.

2. Прогнозирование.

3. Целеполагание.

4. Планирование.

5. Критерии оценки.

6. Принятие решения.

7. Самоконтроль.

8. Коррекция.

Далее учащиеся обсуждают свою программу развития спо​собности к самоуправлению в группе. Выслушивают мнение товарищей и высказывают своё мнение.

Задание «Оцениваем свою работу»
Цель: освоение критериев оценки письменной работы.

Возраст: 11—14 лет.

Учебные дисциплины: русский язык и математика.

Форма выполнения задания: работа индивидуальная и в парах.

Описание задания: учащимся предлагается оценить свою письменную работу (домашнюю, классную или контрольную) в соответствии с критериями, приведёнными на ориентиро​вочной карточке. В завершение оценивания каждый учащий​ся должен дать развёрнутую письменную оценку своей рабо​ты и выставить себе отметку. Задания включают проверку собственной работы и взаимную проверку работ с оценива​нием и последующим обсуждением.
Ориентировочная карточка
	Критерии оценки письменных работ по русскому языку

	Выполнение задач.
Все ли поставленные
задачи выполнены?
	Выполнены все
	Выполнены частично
	Не выполнены

	Безошибочность. Есть   ли   граммати​ческие и синтакси​ческие ошибки? Сколько ошибок?
	Ошибок

нет
	1-2 ошибки
	3 и более ошибки

	Почерк    (разборчи​вость и понятность)
	Хороший
	Средний
	Плохой

	Оформление работы в соответствии с тре​бованиями (есть ли дата,   слова   «Клас​сная (домашняя) работа»,     упражнение №..., помарки, зачёр​кивания)
	Хорошее
	Среднее
	Плохое

	Объём (слишком ма​ленький для сочине​ния или изложения или достаточный)
	Достаточ​ный
	Средний
	Слишком маленький

	Критерии оценки письменных работ по математике

	Выполнение задач.
Все ли поставленные
задачи выполнены?
	Выполнены все
	Выполнены частично
	Не выполнены

	Есть ли графическая схема задачи? Соот​ветствует    ли    она условиям задачи?
	Есть
	Есть, но с неточностями
	Нет/невер​ная

	Правильно   ли   со​ставлена   математи​ческая формула? Со​ответствует   ли   она графической схеме?
	Правильно
	Частично правильно
	Неверно

	Правильно ли сдела​ны вычисления?
	Правильно
	1 ошибка
	2  и  более ошибки

	Выполнена ли про​верка результатов?
	Да, верно
	Да, с 1—2 ошибками
	Проверка

выполнена

неверно


Критерии оценивания:
· адекватность использования предложенных критериев для оценивания своей работы;

· умение дать развёрнутую оценку своей работы;

· умение соотнести оценку и отметку.
Задание «Критерии оценки»

Цель: осознание критериев оценки выполнения учебных заданий.

Возраст: 13—15 лет.

Учебные дисциплины: любые предметы естественно-научного и гуманитарного цикла.

Форма выполнения задания: работа индивидуальная и в группах.

Описание задания; учащимся предлагается индивидуально ранжировать в порядке значимости критерии оценивания успешности выполнения учебных заданий. Затем на основа​нии индивидуальных ответов проводится обсуждение крите​риев в группе и вырабатывается единая позиция, которая представляется классу в целом.

Инструкция: в школе на уроках учащиеся получают от​метки — отличные, хорошие и не очень. Иногда отметки оби​жают учеников, им кажется, что их недооценили, отнеслись предвзято, слишком строго, несправедливо. Часто такое чувство возникает просто из-за того, что у ученика и учите​ля разные критерии оценки — разные основания.

Цель настоящего задания — разобраться, что является критерием оценки успешности учения.

Ниже приведен список критериев оценки выполнения учебных заданий. Надо расположить их по порядку; на пер​вом месте самый важный для учащихся критерий, потом менее важный и т. д.

1. ...

2. ...

3. ... и т. д.

Затем каждому учащемуся предлагается самому оценить одну из последних работ, оценка которой ему не нравится, по каждому из критериев и ответить на вопросы:

· Что получилось? Если ваша отметка иная, чем у учи​теля, объясните почему.

· Согласны ли вы с тем, что отметка информирует нас о том, что ещё не освоено, к чему следует приложить усилия? Какие цели вы готовы поставить перед собой?

После ответов на эти вопросы критерии оценивания ра​бот обсуждаются в группе и принимается единое решение —-что должно стать критериями оценки.

Материал:; карточка с перечислением критериев оценки успешности выполнения учебных заданий.

Перечень критериев включает: правильность ответа, акку​ратность, оригинальность способа решения, привлечение до​полнительной информации сверх программы, эрудирован​ность, приложенные усилия, аргументированность, понима​ние существа проблемы, умение доказать свою точку зрения, самостоятельность, скорость ответа (решения), уверенность.

Критерии оценивания:
· обоснованность избранных в качестве ведущих критери​ев оценивания работы;

· умение связать критерии оценивания работ с теми це​лями, которые ставят учащиеся в учебной деятельности.
Задание «Учебные цели»

Цель: формирование умения адекватно ставить учебные це​ли на основе оценки успешности выполнения учебных задач.

Возраст: 11—14 лет.

Учебные дисциплины: любые предметы естественно-научного и гуманитарного цикла.

Форма выполнения задания: индивидуальная работа.

Описание задания: учащимся предлагается на основе вы​полненной проверки и оценки своей домашней (контрольной) работы ответить на вопросы, заполнив представленную ниже таблицу. Задание выполняется повторно через две неде​ли, и путём сравнения этих двух таблиц анализируется успеш​ность реализации учебных задач, поставленных ранее (какими знаниями и умениями овладел, что для этого было сделано, ка​ково продвижение вперёд в овладении учебным содержанием).

Проверка и оценка домашней (контрольной) работы
	Учебный предмет
	Моя оценка
	Что я знаю
	Что я умею
	Что я должен знать
	Какую тему для этого надо повторить
	Какими умениями я должен овладеть
	Какие задачи/ упражнения для этого надо решить/ сделать

	Математика
	
	
	
	
	
	
	

	Русский язык
	
	
	
	
	
	
	

	Литература
	
	
	
	
	
	
	

	Иностранный язык
	
	
	
	
	
	
	

	Физика
	
	
	
	
	
	
	

	Биология
	
	
	
	
	
	
	


Критерии оценивания:
· адекватность оценивания своих знаний и умений;

· умение поставить учебную задачу;

· умение оценить прогресс в усвоении знаний и умений.

2.2. Познавательные универсальные учебные действия
Исследовательские и проектные действия. 
Психологическое содержание и условия развития
Одним из путей повышения мотивации и эффективности учебной деятельности в основной школе является включение учащихся в исследовательскую и проектную деятельность, имеющую следующие особенности:

1. Цели и задачи этих видов деятельности учащихся опре​деляются как их личностными мотивами, так и социальны​ми. Это означает, что такая деятельность должна быть направ​лена не только на повышение компетенции подростков в предметной области определённых учебных дисциплин, не только на развитие их способностей, но и на создание про​дукта, имеющего значимость для других.
2.  Исследовательская и проектная деятельность должна быть организована таким образом, чтобы учащиеся смогли реализовать свои потребности в общении со значимыми, референтными группами одноклассников, учителей и т. д. Строя различного рода отношения в ходе целенаправленной, поис​ковой, творческой и продуктивной деятельности, подростки овладевают нормами взаимоотношений с разными людьми, умениями переходить от одного вида общения к другому, приобретают навыки индивидуальной самостоятельной рабо​ты и сотрудничества в коллективе.
3.  Организация исследовательских и проектных работ школьников обеспечивает сочетание различных видов позна​вательной деятельности. Очевидно, что значимыми и интерес​ными для подростков представляются новые виды деятель​ности, которые им ещё незнакомы, именно их интересно ос​воить, даже если впоследствии они не войдут в ряд наиболее ценных и жизненно необходимых.

Исследовательские и проектные работы могут быть по​строены таким образом, что в них будут востребованы прак​тически любые способности подростков, реализованы личные пристрастия к тому или иному виду деятельности. В данном случае учащиеся делают первые шаги в направлении предпрофессиональной ориентации.

Исследовательская и проектная деятельность открывает новые возможности для создания интереса подростка как к индивидуальному творчеству, так и к коллективному. Важной особенностью реализации исследовательских и проектных работ является необходимость владения школьниками компетен​циями в той или иной области знаний, а также активной работы воображения - непременной основы творчества.

Исследовательская и проектная деятельность имеет как общие, так и специфические черты.

К общим характеристикам следует отнести:

· практически значимые цели и задачи исследовательской и проектной деятельности (как правило, результаты исследо​вательской, а в особенности проектной деятельности имеют конкретную практическую ценность, предназначены для ис​пользования);

· структуру проектной и исследовательской деятельности, которая включает общие компоненты:

· анализ актуальности проводимого исследования;

· целеполагание, формулировку задач, которые следует решить;

· выбор средств и методов, адекватных поставленным целям;

· планирование, определение последовательности и сро​ков работ;

· проведение проектных работ или исследования;

· оформление результатов работ в соответствии с замыс​лом проекта или целями исследования;

· представление результатов в соответствующем использованию виде;

•
компетенцию в выбранной сфере исследования, творческую активность, собранность, аккуратность, целеустремлённость, высокую мотивацию.

Итогами проектной и исследовательской деятельности следует считать не столько предметные результаты, сколько интеллектуальное, личностное развитие школьников, рост их компетенции в выбранной для исследования или проекта сфере, формирование умения сотрудничать в коллективе и са​мостоятельно работать, уяснение сущности творческой иссле​довательской и проектной работы, которая будет рассматри​ваться как показатель успешности (неуспешности) исследова​тельской деятельности.

Наряду с общими чертами проектной и исследовательской деятельности существуют и специфические черты, т. е. раз​личия, которые заключаются в следующем. Любой проект направлен на получение вполне конкретного запланирован​ного результата — продукта, обладающего определёнными свойствами, и который необходим для конкретного использо​вания. В ходе исследования, как правило, организуется поиск в какой-то области, а на начальном этапе лишь обозначает​ся направление исследования, формулируются отдельные ха​рактеристики итогов работ.

Реализацию проектных работ предваряет представление о будущем продукте, планирование процесса создания продукта и реализация этого плана. Результат проекта должен быть точ​но соотнесён со всеми характеристиками, сформулированными в его замысле. Логика построения исследовательской деятель​ности включает формулировку проблемы исследования, вы​движение гипотезы (для решения этой проблемы) и последую​щую экспериментальную или модельную проверку выдвинутых предположений.

Ярким примером проектных работ школьников могут быть разработки компьютерных учебных пособий, выполненных самими школьниками по какой-то определённой теме по хи​мии, физике, биологии, литературе и т. д. Такого рода раз​работки следует однозначно отнести к проектной деятельнос​ти, поскольку результат этих работ чётко определён, возмож​ности применения продукта этой деятельности также несомненны — для учащихся школы при подготовке к урокам, к итоговому контролю, к экзаменам и для учителя при работе в классе. Социальная значимость добросовестно вы​полненного проекта тоже очевидна.

Приступая к организации исследовательской деятельности школьников, надо учитывать её значительные отличия от пол​ноценного научного исследования, когда необходимо получение результатов, характеризующихся очевидной новизной. Важ​нейшим же результатом исследовательской деятельности школьников является открытие знаний, новых для самих уча​щихся, но, возможно, хорошо известных в научной среде.

Компоненты исследовательских действий
Анализ подходов к развитию исследовательских умений у учащихся показывает, что, несмотря на некоторые различия в наборе средств, используемых (отрабатываемых у учащихся) в разных развивающих программах, схема, этапы построения исследовательской деятельности едины, а именно:

· постановка проблемы, создание проблемной ситуации, обеспечивающей возникновение вопроса, аргументирование актуальности проблемы;

· выдвижение гипотезы, формулировка гипотезы и рас​крытие замысла исследования;

· планирование исследовательских (проектных) работ и выбор необходимого инструментария;

· поиск решения проблемы, проведение исследования (проектных работ) с поэтапным контролем и коррекцией ре​зультатов;

· представление (изложение) результатов исследования или продукта проектных работ, его организация с целью со​отнесения с гипотезой, оформление результатов деятельности как конечного продукта, формулирование нового знания;

· обсуждение и оценка полученных результатов и приме​нение их к новым ситуациям.

Формирование исследовательской деятельности целесооб​разно начинать с овладения учащимися отдельными компо​нентами, составляющими этапы исследования. Рассмотрим кратко этапы исследовательской деятельности и возможные направления работы с учащимися на каждом из них.

Реализация каждого из компонентов в исследовании пред​полагает владение учащимися определёнными умениями.

Постановка проблемы, создание проблемной ситуации, обеспечивающей возникновение вопроса, аргументирование актуальности проблемы.

Умение видеть проблему приравнивается к проблемной ситуации и понимается как возникновение трудностей в решении проблемы при отсутствии необходимых знаний и средств. Эта составляющая является наиболее сложной для любой исследовательской деятельности. Увидеть проблему часто труднее, чем её решить.

Для формирования этого компонента в методической и учебной литературе существуют разнообразные задания, типы которых представлены и здесь. Это задания на умение зада​вать вопросы, на смысловое чтение и овладение приёмами осмысления, на структурирование текста и его озаглавливание, на подбор эпитетов к тексту, понимание метафор. Сле​дует указать, что задания на формирование тех или иных приёмов (умение задавать вопросы, смысловое чтение и др.) могут использоваться на разных этапах исследовательской де​ятельности в соответствии с их целями и задачами.

Умение ставить вопросы можно рассматривать как вари​ант, компонент умения видеть проблему. Учебные тексты позволяют формировать это умение начиная с 1 класса, постепенно усложняя проблемные ситуации и вопросы от анализа простых текстов к вопросам, направленным на анализ способов решения проблем. Э. Ландау выделила уров​ни креативной постановки вопросов (табл. 1).

Таблица 1 
Уровни креативной постановки вопросов

	Вопрос
	Направление вопроса

	1.
Куда дальше?

2.
Что правильно, а что нет?

3.
Что было бы, если бы?

4.
Что я чувствую, что я знаю?

5.
Почему, кто, как, что делает?
6.
Кто, как, что, где, когда?
	Вопрос, ориентированный на будущее
Оценочный вопрос 
Воображаемый вопрос 
Субъективный вопрос 
Казуальный(случайный, единичный) вопрос 
Описательный вопрос


В литературе эта последовательность вопросов обсуждается. При полном принятии самой системы вопросов предлагаются разные оптимальные последовательности введения различных по содержанию вопросов. Важно, что привлечено внимание к самому содержанию вопросов и их оценке с точки зрения уровня креативности, заключённой в каждом.

Умение выдвигать гипотезы — это формулирование возможного варианта решения проблемы, который проверя​ется в ходе проведения исследования. В соответствии с уров​нем исследования возможны теоретические и эмпирические способы проверки гипотезы.

Умение структурировать тексты является частью об​щего умения работать с текстами, которые включают достаточ​но большой набор операций. В качестве основных чаще всего называют умение выделять главное и второстепенное, умение выделять главную идею текста, умение выстраивать после​довательность описываемых событий, умение бегло про​сматривать тексты. В литературе выделяется определённая последовательность работы с текстом при его чтении с ис​пользованием различных схематических средств (таблицы, «дерево» и др.), выполняющих функцию логических опор текста.

Умение работать с метафорами предполагает возмож​ность понимать переносный смысл выражений, понимать и применять обороты речи, построенные на скрытом уподобле​нии, образном сближении слов. Умение создавать и понимать метафоры предполагает работу с вербальными текстами. Текс​ты могут быть представлены и графическими средствами, в качестве которых рассматриваются схемы и пиктограммы как наиболее важные и распространённые и в когнитивной, и в социальной практике. Умение их создавать и считывать отно​сится к средствам интеллектуальной деятельности и способ​ствует её развитию.

Умение давать определение понятиям — это логичес​кая операция, которая направлена на раскрытие сущности понятия либо установление значения термина.

Выдвижение гипотезы, формулировка гипотезы и раскрытие замысла исследования. Для формулировки ги​потезы необходимо проведение предварительного анализа имеющейся информации.

Планирование исследовательских (проектных) работ и выбор необходимого инструментария. В соответствии с уровнем исследования возможны теоретические и эмпиричес​кие способы. В теоретическом и эмпирическом исследова​нии планирование, подготовка к проведению исследования, помимо предварительного анализа имеющейся информации, поиска решения проблем, выстраивания стратегии поиска, включают:

— выделение материала, который будет использован в ис​следовании;
· параметры (показатели) оценки, анализа (количествен​ные и качественные);

· вопросы, предлагаемые для обсуждения, и пр.

Поиск решения проблемы, проведение исследований (проектных работ) с поэтапным контролем и коррекцией результатов включают:
· умение наблюдать;

· умения и навыки проведения экспериментов;

· умение делать выводы и умозаключения;

· организацию наблюдения, планирование и проведение простейших опытов для нахождения необходимой информа​ции и проверки гипотез;

· использование разных источников информации;

· обсуждение и оценку полученных результатов и приме​нение их к новым ситуациям.

Умение наблюдать — это вид восприятия, характеризу​ющийся целью, соответствующей познавательной задаче. В научной практике в наблюдении используются различные средства (включающие как программу, параметры наблюде​ния, так и различного рода инструменты, приборы и др.).

Умение и навыки проведения экспериментов — это метод исследования, предполагающий воздействие на объект исследования. Кроме того, при поиске решения проблемы могут использоваться умение делать выводы, умозаключения и умение классифицировать.

Умение делать выводы и умозаключения — форма мышления, посредством которой на основе имеющихся зна​ний (опыта) выводится новое знание. Выделяется три вида умозаключений: индуктивное, дедуктивное и умозаключение по аналогии. Индуктивное умозаключение (от частного к об​щему) широко используется в эмпирических исследованиях. Дедуктивное умозаключение предполагает развитие гипотетико-дедуктивного мышления. Умозаключение по аналогии требует сформированности умения выделять признаки.

Умение классифицировать — это распределение объек​тов по группам в соответствии с основаниями, принципами деления. Выделяются правила классификации, к основным из которых относятся следующие:

· члены деления должны быть непересекающимися;

· деление на каждом этапе должно осуществляться только по одному основанию;
· деление должно быть соразмерным (объёмы должны совпадать); 

—в основание деления должен быть положен признак, существенный для решения задачи.

Выделяют особый вид классификации — дихотомическое деление (деление на два класса, один из которых строится через отрицание другого: «красные» — «не красные»).

Представление (изложение) результатов исследования или продукта проектных работ, его организация с целью соотнесения с гипотезой, оформление результатов деятель​ности как конечного продукта, формулирование нового знания включают:
· умение структурировать материал;

· обсуждение, объяснение, доказательство, защиту резуль​татов, подготовку, планирование сообщения о проведении исследования, его результатах и защите (подготовка включает не только составление текста, но и презентацию материалов, иллюстрирующих, объясняющих, демонстрирующих как сам процесс исследования и его средства, так и результаты);

· оценку полученных результатов и их применение к новым ситуациям.

Организация обучения по формированию исследовательс​кой деятельности ведёт к развитию познавательных потреб​ностей и способностей учащихся, приобретению специальных знаний, необходимых для проведения исследования.

Н. Б. Шумакова в работе с одарёнными детьми исходит из того, что метод исследования (или открытия) может быть положен в основу методики творческого обучения, и предпо​лагает создание условий для возникновения вопроса или проблемы, порождающей исследовательскую активность. Осо​бое значение она придаёт самому первому этапу исследова​тельской деятельности (возникновению вопроса и формули​рованию проблемы — это «самый тонкий и творческий ком​понент») и завершающему этапу — доказательству (или обоснованию) найденного решения, использованию разных источников информации для сбора фактов (книги, энцикло​педии, словари, простейшие графики, диаграммы, схемы и др.). Н. Б. Шумакова отмечает, что в результате организации исследовательской деятельности дети приобретают наряду с исследовательскими мыслительные умения, такие, как умение анализировать, классифицировать, сравнивать, выделять кри​терии и оценивать факты, события, явления и процессы с помощью разных критериев; проверять предположения; дока​зывать; устанавливать последовательность фактов, событий, явлений; выделять причинно-следственные связи; делать умо​заключения; комбинировать; преобразовывать; прогнозировать; придумывать новое; вести диалог и решать проблемы в малых группах.

Достижение перечисленных исследовательских и интел​лектуальных умений может быть обеспечено системой усло​вий, в которые входят следующие:

1. Создание условий для возникновения вопросов и проб​лем у учащихся (стимулирование творческого звена мысли​тельного процесса).

2. Рефлексия мыслительного процесса, достижение высо​кого уровня понимания решения.

3. Обеспечение эмоционального благополучия детей.

4. Удовлетворение познавательной потребности.

5. Удовлетворение потребности в межличностном общении.

6. Развитие способности к самоуправлению своей деятель​ностью — рефлексивной саморегуляции.

7. Дифференциация и индивидуализация содержания обу​чения.

8. Дифференциация и индивидуализация помощи учителя учащимся.

Типовые задания
Формирование отдельных составляющих исследовательской деятельности
Задание «Отсутствующая буква»
(А. Е. Падалко, 1985)
Цель: формирование умения выделять и сравнивать стра​тегии решения задачи.

Возраст: 11—15 лет.

Учебные дисциплины: литература.

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.

Описание задания: учащимся дан список слов с пропу​щенной буквой. Требуется определить, какая буква отсутству​ет. Сопоставить способы нахождения недостающих букв при построении слов. Найти наиболее эффективный способ ана​лиза исходного набора букв и способ поиска недостающих букв. Выявить стратегии решения задачи и сравнить их эф​фективность.

Инструкция: определить, какая буква отсутствует в следую​щих словах, сравнить эффективность разных стратегий реше​ния задач.

Материал: карточка со списком слов: кот, пут, потет, коидо, инг, штоа, пата, кышка.
Задание «Робинзон и Айртон»

Цель: формирование умения оценивать факты, события, явления и процессы с помощью разных критериев, выделять причинно-следственные связи.

Возраст: 11—15 лет.

Учебные дисциплины: литература.

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.
Описание задания: учащимся предъявляется текст. Им нужно аргументированно ответить на вопросы о причинах судьбы героев литературных произведений.

Материал: текст на карточке.

Текст.
Один из персонажей романа Ж. Верна «Дети капитана Гранта» был высажен на необитаемый остров в наказание за совершённые злодеяния.

«Джон Магале заранее распорядился перевезти на остров несколько ящиков с консервами, одежду, инструменты, ору​жие, а также запас пороха и пуль. Таким образом, боцман (Айртон) получил возможность работать и, работая, переро​диться. У него было всё необходимое, даже книги».

Однако, когда герои другого романа Ж. Верна «Таинствен​ный остров» через много лет нашли Айртона, он уже поте​рял человеческий облик, превратился в «белую обезьяну».

•Почему не оправдалась надежда Джона Магале, что Айртон сможет, «работая, переродиться»?

Есть другой герой — Робинзон Крузо, которым все вос​хищаются.

• Почему этому человеку, оказавшемуся в условиях более сложных, чем Айртон, удалось сохранить свой интеллект и человеческое достоинство?

Формирование умения проводить эмпирическое исследование
Задание «Эмпирическое исследование»
Цель: формирование умения проводить эмпирическое исследование.

Возраст: 14—15 лет.

Учебные дисциплины: литература.

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.

Описание задания: эмпирическое исследование — это ус​тановление новых фактов, на основе их обобщения формули​руются эмпирические закономерности. Овладение учащимися приёмами и способами, необходимыми для подготовки и реа​лизации эмпирического исследования, а также следование этапам его проведения (на разном материале с учётом его специфики, ситуаций, задач) должно осуществляться при организации работы малыми группами.  Это предполагает не только освоение умений, непосредственно связанных с ис​следованием, но и ориентировку в предметно-специфических областях, а также развитие регулятивных действий, т. е. умения организовать совместную работу (распределение функций, задач), и развитие коммуникативных действий, т. е. умения взаимодействовать (выслушивание, анализ, оценка, принятие других точек зрения, других способов решения). 
Этапы проведения исследования
1. Создание проблемной ситуации, формулирование проб​лемы, гипотезы,

2. Подготовка к проведению исследования:

· выделение материала, который будет использован в исследовании;

· параметры (показатели) оценки, анализа (количествен​ные и качественные).

3. Поиск решения проблемы.

4. Проведение исследования.

5. Изложение результатов исследования, их представление.

6. Обсуждение, оценка полученных результатов.

По каждому из заданий представлена схема групповой работы, которая в каждом конкретном случае расширяется, обогащается. Это касается показателей оценок, вопросов, которые предлагаются учащимся для обсуждения, и др.
Задание «Любимые передачи»

Цель: формирование умения проводить эмпирическое исследование на примере изучения любимых телевизионных передач учащихся класса (группы).

Возраст: 13—15 лет.

Учебные дисциплины: литература (другие предметы Соци​ально-гуманитарного цикла).

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.

Описание задания: перед учащимися ставится задача иссле​довать любимые телевизионные передачи. После этого уча​щиеся переходят к подготовительному этапу, на котором обсуждаются вопросы организации исследования:

· определение функций каждого участника (собирающе​го информацию, отвечающего на вопросы, анализирующего полученную информацию и др.);

· решение вопросов о том, как будет осуществляться от​бор телевизионных передач, которые представляют интерес для сравнения, анализа их популярности;

· формулирование вопросов (содержание и форма), кото​рые будут предложены участникам;

· кто формулирует вопросы, обсуждает их;

· формы представления вопросов (анкета, устное сообще​ние и др.);

· планирование дальнейших этапов исследования;

· проведение исследования — сбор информации, её ана​лиз, представление результатов, выводы.

Задание «Жильцы твоего дома»

Цель: формирование умения осуществлять эмпирическое исследование на примере сбора сведений о жильцах, населя​ющих твой дом.

Возраст: 12—13 лет.
Учебные дисциплины: география.

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.

Описание задания (Т. П. Герасимова, Н. П. Неклюдова. «География», учебник для 6 класса): в учебнике рассказыва​ется о том, каковы занятия населения в различных городах и сельских населённых пунктах. В качестве задания там пред​лагается, «расспрашивая родителей, используя собственные наблюдения, собрать сведения о своём населённом пункте» (название, географическое положение, когда возник и т. д.). Подобное задание предлагается учащимся, но оно относит​ся к сбору сведений о жильцах их дома (подъезда). Учащим​ся следует выяснить, сколько в их доме (подъезде) проживает детей, взрослых, детей дошкольного и школьного возраста, ко​личество женщин и мужчин, работающих и неработающих, пенсионеров и студентов, а также профессии работающих лю​дей (технические специальности, медицина, образование и др.). Набор вопросов можно продолжить самостоятельно или использовать вопросы из вышеназванного учебника (предла​гаемые для характеристики населённого пункта). Интересно соотнести полученные данные в разных группах и определить сходство и различия в возрастном, профессиональном и дру​гих составах.

На подготовительном этапе определяются вопросы, спосо​бы получения информации, место проведения исследования.

На основном этапе осуществляется сбор информации и её анализ по показателям, отражённым в вопросах, сравнение с данными, полученными в других местах проведения. Обсуж​дение. Подведение итогов. Формулирование выводов.

Формирование умения проводить теоретическое исследование
Задание «Сказочные герои»
Цель: формирование умения проводить теоретическое исследование на материале анализа сказочных героев.

Возраст: 14—15 лет.

Учебные дисциплины: литература.

Форма выполнения задания: работа в группах по 4—5 человек.

Описание задания: учащимся предлагается провести теоре​тическое исследование. Теоретическое исследование — это формулирование общих закономерностей, позволяющих объяс​нить ранее открытые факты и эмпирические закономерности.

Этапы проведения исследования

1. Формулирование проблемы.

2. Подготовка к проведению исследования:

— предварительный анализ имеющейся информации, вы​движение гипотез;

—
отбор материала, который будет использован в исследовании.

3.
Проведение исследования:

—
анализ и обобщение результатов исследования.

4. Изложение результатов исследования, их представление.

5. Обсуждение, оценка полученных результатов.

В волшебных сказках часто героями становятся внешне не​привлекательные персонажи, например Иванушка-дурачок, Емеля («По щучьему велению»). Сначала они спят на печи, ничем не интересуются, а потом сказочно изменяются, совер​шают героические подвиги и становятся богатыми и счаст​ливыми.

Учащиеся отвечают на вопросы:

· Почему героя называют не просто Иванушка, а Ива​нушка-дурачок?

· С чего начинаются чудесные изменения?

· Почему именно Иванушка-дурачок побеждает в сказках?

· Кто и что ему помогает?

· Какие качества персонажа, особенности его характера позволяют ему совершать подвиги? Как это показано в раз​ных сказках?

· В волшебных сказках Иванушка-дурачок выполняет трудные задания с помощью друзей-помощников и чудес​ных предметов. Значит ли это, что роль Иванушки в этих подвигах незначительна и его нельзя считать героем-победи​телем?

Для того чтобы ответить на эти вопросы, учащимся нуж​но вспомнить (прочитать) сказки, героем которых является Иванушка-дурачок; описать, с чего начинается его сказочное преображение, сравнить его поступки с действиями других персонажей, описать его отношения с теми, кто ему помога​ет и кто ему встречается на пути.
Чтение в составе универсальных учебных действий

Требования к уровню чтения в основной школе и современное состояние проблемы грамотности
Навык чтения по праву считается фундаментом всего по​следующего образования. Полноценное чтение — сложный и многогранный процесс, предполагающий решение таких по​знавательных и коммуникативных задач, как понимание (об​щее, полное и критическое), поиск конкретной информации, самоконтроль, восстановление широкого контекста, интер​претация, комментирование текста и др.

В ходе обучения учащиеся должны овладеть различными видами и типами чтения. К видам чтения относятся: озна​комительное чтение, направленное на извлечение основной информации или выделение основного содержания текста; изучающее чтение, имеющее целью извлечение, вычерпывание полной и точной информации с последующей интерпре​тацией содержания текста; поисковое/просмотровое чтение, направленное на нахождение конкретной информации, конк​ретного факта; выразительное чтение отрывка, например художественного произведения, в соответствии с дополни​тельными нормами озвучивания письменного текста.

Типами чтения являются коммуникативное чтение вслух и про себя, учебное, самостоятельное.
Исследования по психологии чтения показывают, что этот вид речевой деятельности представляет собой интеллектуально-познавательный процесс, состоящий из множества звеньев. Обучение наиболее развитому виду чтения — рефлексивному чтению — заключается в овладении следующими умениями (С. А. Крылова, 2007):

а)
предвосхищать содержание предметного плана текста по
заголовку, опираясь на предыдущий опыт;

б)
понимать основную мысль текста;

в)
формировать систему аргументов;

г)
прогнозировать последовательность изложения идей текста;

д)
сопоставлять разные точки зрения и разные источники информации по теме;

е)
выполнять смысловое свёртывание выделенных фактов и мыслей;

ж)
понимать назначение разных видов текстов;

з)
понимать имплицитную (подразумеваемую, невыраженную) информацию текста;

и) 
сопоставлять иллюстративный материал с информацией текста;

к) 
выражать информацию текста в виде кратких записей;

л) 
различать темы и подтемы специального текста;

м) 
ставить перёд собой цель чтения, направляя внимание на полезную в данный момент информацию;

н) 
выделять не только главную, но и избыточную инфор​мацию;

о) 
пользоваться разными техниками понимания прочитан​ного;

п) 
анализировать изменения своего эмоционального со​стояния в процессе чтения, получения и переработки инфор​мации и её осмысления;

р) 
понимать душевное состояние персонажей текста и со​переживать.

Объективные требования к уровню чтения учащихся весьма велики. В современном обществе умение читать не может сводиться лишь к овладению техникой чтения. Теперь это постоянно развивающаяся совокупность знаний, навыков и умений, т. е. качество человека, которое должно совершен​ствоваться на протяжении всей его жизни в разных ситуациях деятельности и общения (Г. С. Ковалёва, Э, А. Красновский, 2004). Понятие грамотности чтения включает такие важные признаки, как способность понимать требуемые обществом языковые формы выражения, использование письменной ин​формации для успешного осуществления поставленных-чело​веком перед собой целей и др. В итоге наиболее полное определение грамотности чтения таково: это способность человека к осмыслению письменных текстов и рефлексии на них, к использованию их содержания для достижения собственных целей, развития знаний и возможностей, ак​тивного участия в жизни общества. Рефлексия текста предполагает размышление о содержаний (или структуре) текста и перенос его в сферу личного сознания. Только в этом случае можно говорить о понимании текста, о возмож​ности использования человеком его содержания в разных си​туациях деятельности и общения.

Понятие «текст» следует трактовать широко: он может включать не только слова, но и визуальные изображения в виде диаграмм, рисунков, карт, таблиц, графиков. Тексты принято делить на сплошные (без визуальных изображений) и несплошные (с такими изображениями). Типы сплошных текстов'. 1) описание (художественное и техническое); 2) по​вествование (рассказ, отчёт, репортаж); 3) объяснение (рас​суждение, резюме, интерпретация); 4) аргументация (научный комментарий, обоснование); 5) инструкция (указание к вы​полнению работы, правила, уставы, законы). К несплошным текстам можно отнести: 1) формы (налоговые, визовые, анкеты и др.); 2) информационные листы (расписания, прейскуранты, каталоги и др.); 3) расписки (ваучеры, билеты, накладные, квитанции); 4) сертификаты (ордера, аттестаты, дипломы, контракты и др.); 5) призывы и объявления (при​глашения, повестки и др.); 6) таблицы и графики; 7) диа​граммы; 8) таблицы и матрицы; 9) списки; 10) карты.

Один из главных критериев уровня навыка чтения — пол​нота понимания текста. О достаточно полном понимании текста могут свидетельствовать следующие умения:
· общая ориентация в содержании текста и понимание его целостного смысла (определение главной темы, общей це​ли или назначения текста; умение выбрать из текста или при​думать к нему заголовок; сформулировать тезис, выражающий общий смысл текста; объяснить порядок инструкций, предла​гаемых в тексте; сопоставить основные части графика или таблицы; объяснить назначение карты, рисунка; обнаружить соответствие между частью текста и его общей идеей, сфор​мулированной вопросом, и т. д.);
·  нахождение информации (умение пробежать текст гла​зами, определить его основные элементы и заняться поисками необходимой информации, порой в самом тексте выраженной в иной (синонимической) форме, чем в вопросе);

· интерпретация текста (умение сравнить и противопоста​вить заключённую в нём информацию разного характера, об​наружить в нём доводы в подтверждение выдвинутых тезисов, сделать выводы из сформулированных посылок, вывести за​ключение о намерении автора или главной мысли текста);

· рефлексия содержания текста (умение связать информа​цию, обнаруженную в тексте, со знаниями из других источ​ников, оценить утверждения, сделанные в тексте, исходя из своих представлений о мире, найти доводы в защиту своей точки зрения, что подразумевает достаточно высокий уровень умственных способностей, нравственного и эстетического развития учащихся);

· рефлексия на форму текста (умение оценивать не только содержание текста, но и его форму, а в целом — мастерство его исполнения, что подразумевает достаточное развитие кри​тичности мышления и самостоятельности эстетических суж​дений).

Команда международных экспертов выделила и описала пять уровней грамотности, каждый из которых замерялся по параметрам «поиск и восстановление информации», «интерпретация текста и обоснование выводов», «рефлексия и оценивание», т. е. включал психические процессы восприя​тия, памяти, мышления, внимания, воображения (Г. С. Кова​лёва, Э. А. Красновский, 2004). Эти уровни характеризуют различную по сложности деятельность учащихся с текстом (табл. 2) в соответствии с каждым из выделенных в исследова​нии умений.

Результаты проведённого исследования показали, что в России существуют большие проблемы в формировании грамотности чтения, понимаемой в широком смысле слова как способности учащихся к осмыслению текстов различного содержания, формата и рефлексии на них, а также к исполь​зованию прочитанного в разных жизненных ситуациях. По всем трём шкалам («поиск и восстановление информации», «интерпретация текста и обоснование выводов» и «рефлексия и оценивание») результаты российских учащихся значительно ниже результатов учащихся из многих европейских стран (соответствуют 2-му уровню грамотности чтения).
Таблица 2
Схема уровней грамотности чтения
	Работа с информацией
	Интерпретация текста
	Рефлексия и оценка

	5-й уровень

	Найти  и  установить последовательность или         комбинацию фрагментов      текста глубоко скрытой ин​формации, часть ко​торой может быть за​дана   вне   основного текста. Сделать вывод о том, какая инфор​мация в тексте необ​ходима для выполне​ния задания. Работать с       правдоподобной и/или достаточно объ​ёмной информацией
	Истолковать значения нюансов языка либо продемонстрировать полное      понимание текста и всех его де​талей
	Критически   оцени​вать   или выдвигать гипотезы  на основе специальных знаний. Работать с понятия​ми, которые противо​положны ожиданиям, основываясь на глу​боком понимании длинных  или   слож​ных текстов 

	Сплошные тексты: выявить связь отдельных частей текста с темой или основной мыслью, работая с противоречивыми текстами, структура изложения которых неочевидна или явно не обозначена.

Несплошные тексты: установить характер связи частей информа​ции, которая представлена в виде таблиц, графиков, диаграмм и пр., и может быть длинной и детализированной, иногда используя информа​цию, внешнюю по отношению к основной. Читатель должен обнару​жить, что для полного понимания данного текста требуется использо​вать различные элементы этого же документа, например сноски

	4-й уровень

	Найти и установить возможную  последо​вательность или комбинацию отрывков глубоко скрытой ин​формации, каждая часть которой может отвечать множественным критериям в тексте с неизвестным контекстом или фор​мой. Сделать вывод о том, какая информа​ция в тексте необхо​дима для выполнения задания
	Использовать глубо​кие идеи, заложенные в тексте, для понима​ния и применения категорий в незнако​мом контексте. Ис​толковывать разделы текста, беря в расчёт понимание текста в целом. Работать с идеями, которые про​тиворечат ожиданиям и сформулированы в негативном контексте
	Использовать акаде​мические и общеизве​стные знания для вы​движения гипотез или критической оценки текста. Демонстриро​вать точное понима​ние длинных и слож​ных текстов



	Сплошные тексты: следуя лингвистическим или тематическим свя​зям различных частей текста, нередко имеющего ясно выраженную структуру изложения, найти, интерпретировать или оценить неявно вы​раженную информацию либо сделать выводы философского или мета​физического характера.

Несплошные тексты: найти отдельные части информации и срав​нить или обобщить их, просмотрев длинный, детализированный текст, который чаще всего не имеет подзаголовков или специального формата

	3-й уровень

	Найти и в некоторых случаях распознать связи между отрыв​ками информации, каждый из которых, возможно, отвечает множественным критериям. Работать с известной, но проти​воречивой информа​цией


	Объединить несколь​ко частей текста для того, чтобы опреде​лить главную мысль, объяснить связи и ис​толковать значения слов и смысл фраз. Сравнивать, проти​вопоставлять или. классифицировать части информации, принимая во внима​ние много критериев. Работать с противоре​чивой информацией
	Делать сравнения или устанавливать связи, давать объяснения или оценивать осо​бенности текста. Де​монстрировать точное понимание текста в связи с известными, повседневными зна​ниями или основы​вать выводы на менее известных знаниях


	Сплошные тексты: найти, интерпретировать или оценить инфор​мацию, используя особенности организации текста, если они имеются, и следуя явно или неявно выраженным логическим связям, например таким, как причинно-следственные связи в предложениях или отдель​ных частях текста.

Несплошные тексты: рассмотреть информацию, данную в несколь​ких различных формах (вербальной, числовой, пространственно-визуаль​ной), в их взаимосвязи и сделать на этой основе выводы

	2-й уровень

	Найти один или не​сколько отрывков ин​формации, каждый из которых, возможно, отвечает множествен​ным критериям. Ра​ботать с противоречи​вой, информацией
	Определять главную мысль, понимать свя​зи, формировать, при​менять простые кате​гории или истолковы​вать значения в ограниченной части текста, когда инфор​мация малоизвестна и требуется сделать простые вывод
	Делать сравнения или устанавливать связи между текстом, и внешними знаниями либо объяснять осо​бенности текста, ос​новываясь на собст​венном опыте и отно​шениях

	Сплошные тексты: найти, или интерпретировать, или обобщить информацию из различных частей текста либо текстов с целью опреде​лить намерения автора, следуя логическим и лингвистическим связям внутри отдельной части текста.

Несплошные тексты: продемонстрировать понимание явно выра​женной структуры визуального изображения информации, например таблицы или диаграммы (граф-дерева), либо объединить две небольшие части информации из графика или таблицы

	1-й уровень

	Найти один или более независимый отрывок явно выраженной в тексте информации по простому критерию
	Распознать главную идею или авторские намерения в тексте, когда требуемая ин. формация в нём об​щеизвестна
	Установить простые связи между инфор​мацией в тексте и об​щими, повседневны​ми знаниями

	Сплошные тексты: определить основную идею текста, используя заголовки частей текста или выделяющие их обозначения, либо найти явно выраженную информацию в короткой части текста.

Несплошные тексты: найти отдельные части явно выраженной ин​формации на одной простой карте, или линейном графике, или столб​чатой диаграмме, которая включает в себя небольшой по объёму вер​бальный текст в несколько слов или фраз


Нередко учащиеся затрудняются в выполнении заданий, требующих соотнести различные точки зрения на явления и события, высказать собственную версию их смысла, что ещё раз показывает актуальность введения целенаправленного формирования коммуникативного компонента универсальных учебных действий в рамках основной школы.

Чтение художественного текста
Согласно концепции И. Р. Гальперина, в тексте содержит​ся три вида информации: фактуальная, концептуальная и подтекстовая (1981). Фактуальная информация — описание фактов, событий, места действия и протекания действия, рас​суждения автора, движения сюжета и т. д.  — составляет фабулу текста  «внешнее  произведение».  Концептуальная информация выражает мировоззрение автора, систему его взглядов, замысел, но не сводится к идее произведения, а мо​жет быть описана как замысел автора и его содержательная интерпретация. Концептуальная информация часто представ​лена в имплицитной, а не в словесной форме. Подтекстовая информация представляет скрытый смысл, не равна художе​ственным средствам и возникает благодаря «нелинейному» прочтению текста.

В основе формирования способности художественного восприятия литературного текста лежит форма реально-прак​тического диалога рассказчика и слушателя. Обучение школь​ников анализу литературно-художественных произведений, различению авторских «значений» и «смыслов», сопоставле​ние их со «смыслами» читателя позволяют целенаправленно формировать нравственную позицию учащихся на основе опыта эмпатии и сопереживания. Для этого необходимо спе​циально организовать ориентацию учащихся на поступок героя и его нравственное содержание. Для целенацравленной орга​низации такой ориентации необходимо:

· специально выделить перед учащимися суть нравствен​ной коллизии (дилеммы), представленной в литературном произведении;

· помочь выделить противостоящие в конфликте стороны, выявить мотивы и стремления героев, а также те моральные суждения и нормы, которыми руководствуются герои в своём поведении;

· помочь выявить авторское обоснование того, почему герой следует в своём поведении определённой норме или принципу;

· — содействовать учащимся в определении собственной по​зиции в отношении отображённой моральной дилеммы и свя​зать её с определёнными нравственными императивами.

Условия организации эффективного обучения чтению
В отечественной психологии и педагогике разработано достаточно много подходов к совершенствованию обучения учащихся чтению. При этом затрагиваются практически все составляющие этой сложной деятельности — от коррекции элементарных приёмов техники чтения до наиболее сложных пластов смыслового и рефлексивного чтения сложных текс​тов, поскольку сформированный навык чтения включает в се​бя, как минимум, два основных компонента: 1) технику чте​ния (правильное и быстрое восприятие и озвучивание слов, основанное на связи между их зрительными образами, с одной стороны, и акустическими и речедвигательными — с другой); 2) понимание текста (извлечение его смысла, содержания).

Нередко формирование чтения затягивается на долгие го​ды. Упорные многомесячные тренировки в чтении и систе​матические дополнительные занятия, как правило, дают бо​лее чем скромный результат. Между тем в трудах Е. И. Заи​ки (1996) разработан эффективный комплекс упражнений, направленный на формирование у ребёнка интереса к про​цессу чтения, на снятие связанного с ним эмоционального напряжения и тревожности, на формирование, автоматиза​цию и шлифовку таких компонентов чтения, как: строгий по-буквенный анализ (без прогнозирования); прогнозирование, опирающееся на зрительный образ слова; прогнозирование, опирающееся на смысл; быстрое различение похожих по на​писанию слов и букв; чёткие глазодвигательные и речедвигательные операции; устойчивость внимания; зрительная и слуховая память на слова и др.

Приведём примеры некоторых упражнений: отделение слов от псевдослов (например, дорога, метро, олубет, вунка), поиск в тексте заданных слов, т. е. выбор карточек со словами, совпадающими с эталоном (слово фломенидия, а на карточках встречаются слова фломанидия, фломенадия, флонемидия и т. д.), восполнение пропусков букв в словах (испуганная де 
очка быст
о пошла по крут
 дорожке), восполнение пропусков слов в предложении  (Долго ли, коротко ли шёл принц по тропинке, и вот наконец он   
   маленькую   перекосившуюся
  
10. Сочинение волшебной сказки с опорой на схему В. Я. Проппа.
Задание направлено на формирование обобщённой схемы ориентировки в смысловой структуре художественного текста (по типу сказки). Структура любой волшебной сказки, соглас​но В. Я. Проппу, включает постоянные, устойчивые элемен​ты — функции действующих лиц независимо от того, кем и как они выполняются. Число функций ограничено (31), и после​довательность функций всегда одинакова. Функции можно свести к 20 основным (Дж. Родари), включающим такие, как: предписание или запрет, нарушение запрета, вредительство или недостача; отъезд героя; задача; встреча с дарителем; вол​шебные дары; появление героя; сверхъестественные свойства антагониста; борьба; победа; возвращение; прибытие домой; ложный герой; трудные испытания; беда ликвидируется; узнавание героя; ложный герой изобличается; наказание анта​гониста; свадьба. Учащимся предлагается сочинить ориги​нальную сказку, опираясь на указанную выше последователь​ность реализации функций действующих лиц. Выполнению задания должен предшествовать анализ одной из известных волшебных сказок с опорой на схему В. Я. Проппа.

Критерии оценивания.
· умение понимать основную мысль текста;

· умение прогнозировать развитие событий художествен​ного текста;

· умение соотносить смысл фрагментов текста и устанав​ливать связи между ними;

· умение формулировать систему аргументов;

· умение интерпретировать текст;

· умение выделять личностные характеристики персона​жей на основе понимания смысла описания событий и их поступков;

· умение составлять оригинальный текст сказки на основе обобщённой схемы.
Задание «Понимание научного текста»
Цель: развитие умения структурировать научный (познава​тельный) текст и составлять краткий конспект.

Возраст: 12—15 лет.

Учебные дисциплины: гуманитарные (география, история и др.) и естественно-научные (физика, биология, химия).

Форма выполнения задания: работа индивидуальная и в группах.

Описание задания: учащимся предлагается общая схема структурирования текста и текст познавательного характера (1—2 страницы).

Инструкция: учащиеся внимательно читают текст, нахо​дят в нём ответы на вопросы, данные в схеме, и заполняют соответствующие графы конспекта.

Материал: карточки с вопросами и заданиями.

1. Что составляет предмет обсуждения в тексте? 

2. Дайте определение предмета.

3.   Какова  структура   (строение)   предмета?   Из   каких компонентов состоит предмет? 

4. С какими другими предметами (понятиями) связан
предмет? 

5. Как возникает и развивается (эволюционирует) предмет?

6. Назовите основные функции предмета и области его применения:

7. Какие свойства и характеристики предмета обеспечивают возможность реализации указанных функций? 

8. Как осуществляется производство предмета?

9. Укажите типологию предметов.

Задание «Приемы осмысления текста в ознакомительном чтении»

(С. Л. Доблаев, 1987)
Цель: усвоение приёмов осмысления текста, включая при​ёмы постановки перед собой вопроса и поиска ответа на не​го, постановки вопроса-предположения, антиципации плана изложения, антиципации содержания, реципации (мысленного возвращения к ранее прочитанному).

Возраст: 14—15 лет.

Учебные дисциплины, гуманитарные (история, литература, география и др.) и естественно-научные (физика, биология, химия).

Форма выполнения задания: работа индивидуальная и в парах.

Описание задания: учащимся предлагается текст, опреде​лённые фрагменты которого отмечены символами, обознача​ющими необходимость выполнения соответствующего приёма. Содержание приёма разъясняется на ориентировочной кар​точке. Учащимся надо:

· прочитать текст и в местах, отмеченных символами В, ВПр, АП, АС, Р, записать содержание использованных приёмов осмысления текста;

· придумать заголовок к тексту;

· составить план текста;

· подобрать эпиграф к тексту.

Приёмы осмысления текста
Постановка перед собой вопроса и поиск ответа на него (в самом тексте, путём воспоминаний, путём рассужде​ния, путём обращения за информацией к другому лицу) — В.
Постановка вопроса-предположения — в вопросе есть предположительный ответ. Например: а не потому ли..., что… Может быть, это объясняется тем, что...? — ВПр.

Антиципация плана изложения - предвосхищение того, о чём будет говориться дальше — АП.
Антиципация содержания — предвосхищение того, что именно будет сказано дальше — АС.

Реципация — мысленное возвращение к ранее прочитан​ному тексту и повторное его осмысление под влиянием новой мысли — Р.

Пример задания:
Летом 1240 года шведское войско погрузилось на корабли (В), Войско в 5 тысяч воинов возглавлял ярл (князь) Ульф Фаси. С ним шёл зять короля Эрика Биргер. В июле шведы, совершив морской поход, вошли в Неву (ВПр). Шведский полководец, бу​дучи уверенным в своей непобедимости, выслал к князю Алекса​ндру Ярославичу послов со словами (АС): «Если хочешь воспро​тивиться мне, то я уже пришёл. Приди и поклонись, проси ми​лости и дам её, сколько захочу. А если воспротивишься, возьму в плен, разорю и порабощу землю твою» (АС).
Быстро снарядив дружину и отряд новгородских ополченцев, Александр повёл воинов в атаку на шведский лагерь (АП), В ле​вый фланг удар нанесли пехотинцы, а по центру и справа, стре​мясь отрезать шведов от судов, ударила конница. Сам Александр участвовал в сражении и в поединке с королевичем Биргером (ВП), поразил его копьём (Р). Новгородцы славно сражались (АП). Богатырь Миша с пешей дружиной атаковал и изрубил три швед​ских корабля. Удалец Савва подсёк и уронил королевский шатёр. Ратмир отважно сражался, будучи окружённым шведами (ВПр). Шведы погрузили своих павших в три корабля и по варяжскому обычаю затопили их в море, а ночью уплыли домой (Р).

С великой победой возвратился в Новгород Александр (АС). Князь Александр Ярославич получил почётное прозвище Невский (Р). Было ему тогда 20 лет (Р).

Критерии оценивания:
· адекватное использование приёмов осмысления текста;

· выделение основной идеи (концепта) текста в виде заголовка и эпиграфа;

· корректное составление плана текста.

Задание «Постановка вопросов к тексту»
Цель: овладение приёмом постановки вопросов к тексту и составления плана.

Возраст: 14—15 лет.

Учебные дисциплины: гуманитарные (география, история и др.) и естественно-научные (физика, биология, химия).

Форма выполнения задания: работа индивидуальная и в группах.

Описание задания: овладение приёмом должно осущест​вляться на материале домашних заданий по какой-либо учеб​ной дисциплине и стать предметом оценки и обсуждения на уроке.

Учащимся предлагается составить план к тексту, руковод​ствуясь приёмом выделения субъекта — подлежащего (о чём говорится во фрагменте текста?) и предиката — сказуемо​го (что говорится о субъекте текста?). Формальным основа​нием выделения фрагмента текста, в отношении которого следует выделять субъект и предикат, является абзац — каждый новый смысловой фрагмент начинается с красной строки.

Каждый субъект и предикат текста должны быть записа​ны в виде пункта плана. По завершении составления плана учащийся должен воспользоваться им для пересказа прочи​танного текста.

Критерии оценивания:
· адекватность выделения субъекта и предиката текста;

· полнота и адекватность составленного плана;

· правильность воспроизведения учащимся текста с опорой на план.

Задания для освоения приёмов логического запоминания

Цель: освоение приёмов логического запоминания инфор​мации, извлечённой из текстов.

Возраст: 12—15 лет.

Учебные дисциплины: гуманитарные (история, литература, география и др.) и естественно-научные (физика, биология, химия).

Форма выполнения задания: работа индивидуальная, в парах и группах.

Описание задания: после чтения и составления плана текста и графических схем учащимся предлагаются следую​щие варианты выполнения задания:

· взаимная проверка по вопросам учебника с опорой на план текста;

· пересказ в парах с опорой на план и графическую схему;

· составление устной и письменной аннотации с опорой на план и графическую схему;

—подготовка учебных докладов с подбором иллюстративного материала (репродукции картин, публикации в средствах массовой информации, рисунки, фотографии и пр.).

Критерии оценивания:
· адекватность и точность воспроизведения текста;

· адекватность отражения в аннотации основных положе​ний текста;

· адекватность отражения в графической схеме логических и смысловых связей фрагментов текста.

2.3. Коммуникативные универсальные учебные действия
Психологическое содержание и условия развития

Период для развития коммуникативных способностей, общения и сотрудничества между детьми в основной школе исключительно благоприятный. В культурно-исторической традиции отечественной психологии коммуникативная деятельность и общение определяются как взаимодействие двух (и более) людей) направленное на согласование и объ​единение их усилий с целью налаживания отношений и до​стижения общего результата (М. И. Лисина, 1986).

Содержательным ядром в развитии коммуникативной де​ятельности служит способность к согласованным действиям с учётом позиции другого. Формирование этой способности у детей — длительный процесс, начинающийся ещё в младен​честве и раннем детстве и активно протекающий на протя​жении всего школьного периода. Развитие коммуникативной деятельности приводит к формированию коммуникативной компетентности. В своей развитой форме коммуникативная компетентность — это умение ставить и решать много​образные коммуникативные задачи: способность устанавли​вать и поддерживать необходимые контакты с другими людь​ми, удовлетворительное владение нормами и «техникой» общения, умение определять цели коммуникации, оценивать ситуацию, учитывать намерения и способы коммуникации партнёра, выбирать адекватные стратегии коммуникации, готовность к гибкой регуляции собственного речевого пове​дения и т. д.

Стоит заметить, что, определяя приоритетные цели обра​зования на современном этапе развития общества в виде «шести ключевых умений», ведущие отечественные и зару​бежные педагоги и психологи сходятся в том, что два из них непосредственно относятся к сфере коммуникативных действий: 1) общение и взаимодействие, т. е. умение пред​ставлять и сообщать в письменной и устной форме, исполь​зовать речевые средства для дискуссии и аргументации своей позиции; 2) работа в группе, т. е. совместная деятельность, умение устанавливать рабочие отношения, эффективно со​трудничать и способствовать продуктивной кооперации.

Здесь теория «шести ключевых умении», по сути, согла​суется с концепцией универсальных учебных действий (А. Г. Асмолов и др., 2007). Представим далее более подробно конкретный состав коммуникативных действий, осваиваемых детьми и подростками на протяжении периода школьного обучения.

1. Общение и взаимодействие с партнёрами по совме​стной деятельности или обмену информацией— это умение:
· слушать и слышать друг друга;
с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли в соответствии с задачами и условиями коммуникации

· адекватно использовать речевые средства для дискуссии и аргументации своей позиции;

· представлять конкретное содержание и сообщать его в письменной и устной форме;

· спрашивать, интересоваться чужим мнением и выска​зывать своё;

· вступать в диалог, а также участвовать в коллективном обсуждении проблем, владеть монологической и диалогичес​кой формами речи в соответствии с грамматическими и син​таксическими нормами родного языка.

2. Способность действовать с учётом позиции другого и уметь согласовывать свои действия предполагает:
· понимание возможности различных точек зрения, не совпадающих с собственной;

· готовность к обсуждению разных точек зрения и выра​ботке общей (групповой) позиции;

—умение устанавливать и сравнивать разные точки зрения, прежде чем принимать решение и делать выбор;

—умение аргументировать свою точку зрения, спорить и отстаивать свою позицию невраждебным для оппонентов образом.

3. Организация и планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками — это:
—определение цели и функций участников, способов взаимодействия;

· планирование общих способов работы;

· обмен знаниями между членами группы для принятия эффективных совместных решений;

· способность брать на себя инициативу в организации совместного действия (деловое лидерство);

· способность с помощью вопросов добывать недостаю​щую информацию (познавательная инициативность);

· разрешение конфликтов — выявление, идентификация проблемы, поиск и оценка альтернативных способов разре​шения конфликта, принятие решения и его реализация;

· управление поведением партнёра — контроль, коррекция, оценка действий партнёра, умение убеждать.

4. Работа в группе (включая ситуации учебного сотруд​ничества и проектные формы работы) — это умение:
· устанавливать рабочие отношения, эффективно сотруд​ничать и способствовать продуктивной кооперации;

· интегрироваться в группу сверстников и строить про​дуктивное взаимодействие со сверстниками и взрослыми;

—обеспечивать бесконфликтную совместную работу в группе;

— переводить конфликтную ситуацию в логический план и разрешать её как задачу через анализ её условий.

5.
Следование морально-этическим и психологическим принципам общения и сотрудничества — это:
· уважительное отношение к партнёрам, внимание к лич​ности другого;

· адекватное межличностное восприятие;

· готовность адекватно реагировать на нужды других; в частности, оказывать помощь и эмоциональную поддержку партнёрам в процессе достижения общей цели совместной деятельности;

· стремление устанавливать доверительные отношения взаимопонимания, способность к эмпатии.

6.
Речевые действия как средства регуляции собственной деятельности — это:
· использование адекватных языковых средств для ото​бражения в форме речевых высказываний своих чувств, мыс​лей, побуждений и иных составляющих внутреннего мира;
· речевое отображение (описание, объяснение) учеником содержания совершаемых действий в форме речевых значе​ний с целью ориентировки (планирование, контроль, оценка) предметно-практической или иной деятельности как в форме громкой социализированной речи, так и в форме внутренней речи (внутреннего говорения), служащей этапом интериоризации — процесса переноса во внутренний план в ходе усвое​ния новых умственных действий и понятий.

Подростковый возраст считается особо благоприятным пе​риодом развития коммуникативной компетентности, в связи с тем что общение здесь выходит на уровень ведущей дея​тельности (В. В. Давыдов, Д. Б. Эльконин). Интерес к свер​стнику становится очень высоким, происходит интенсивное установление дружеских контактов и разнообразных форм совместной деятельности сверстников. Приобретение навыков социального взаимодействия с группой сверстников и умение заводить друзей является одной из важнейших задач развития на этом этапе, от успешного решения которой во многом за​висит благополучие личностного развития подростка.

В то же время формирование основ теоретического мыш​ления также влияет на коммуникативную компетентность подростков: умение рассуждать, делать обобщения и выводы, вскрывать причинно-следственные связи, строить доказатель​ства, спорить, самостоятельно творчески активно мыслить и управлять своей речемыслительной деятельностью — всё это основные линии качественного изменения в коммуникатив​ной деятельности личности подростка (И. А Зимняя). Именно в подростковом возрасте усиливается ориентация на способы осуществления коммуникативной деятельности (В. В. Давы​дов, А. К. Маркова), а формирующиеся функции саморегуля​ции делают речь подростка контролируемой и управляемой. В этом возрасте складывается индивидуальный стиль речи, усложняется её структура, в речи появляются специальные термины, абстрактные и метафоричные выражения.

В контексте школьного обучения представляется продук​тивным рассматривать коммуникативное развитие с точки зрения умения ставить и решать коммуникативные речевые задачи (И.А. Зимняя, 1998, 2002). Как и всякая иная задача, коммуникативная задача имеет цель, предмет, условия, сред​ства и способ решения, продукт и результат. К основным группам задач относят описание, объяснение, доказательство и убеждение, освоение которых школьниками растянуто во времени. Например, задачи описания наиболее привычны и доступны для младших школьников. Однако, несмотря на кажущуюся простоту описания, у многих школьников возни​кают немалые затруднения: ребёнок передаёт в тексте меньше информации, чем фактически замечает, пропускает даже оче​видные детали и др. Ещё большую сложность для младших школьников представляют задачи объяснения и тем более до​казательства. Объяснения характеризуются большим коли​чеством логических ошибок, строятся индуктивным способом и носят эгоцентрический характер. Особые трудности млад​шие школьники испытывают при построении причинных объяснений, хотя им уже доступны показ, ссылка на нагляд​ную очевидность, авторитет, аналогию, заученное и усвоен​ное в школе доказательство и доказательство через пример. Различие между описанием и объяснением, а также доказа​тельством и убеждением ими ещё не осознаётся.

В основной школе происходит формирование таких базо​вых умений и качеств, как умение слушать и слышать, учёт особенностей собеседника, открытость и способность к само​раскрытию, умение договариваться и сотрудничать. Это про​исходит по мере обретения опыта общения, совместной дея​тельности, учебного сотрудничества и дружеских отношений. Подростки научаются весьма успешно учитывать и даже за​ранее предвидеть разные возможные мнения других людей, нередко связанные с различиями, в их потребностях и инте​ресах. В контексте сравнения они также учатся обосновыватъ и доказывать собственное мнение. В итоге к началу средней ступени обучения коммуникативные действия, на​правленные на учёт позиции собеседника (или партнёра по деятельности), приобретают существенно более глубокий характер: учащиеся способны понимать возможность разных оснований (у разных людей) для оценки одного и того же предмета. Таким образом, они приближаются к пониманию относительности оценок или выбора, совершаемого людьми. Вместе с преодолением эгоцентризма дети начинают лучше по​нимать мысли, чувства, стремления и желания окружающих, их внутренний мир в целом.
Зарождаясь в дошкольном детстве, способность к согласо​ванию усилий интенсивно развивается на протяжении всего периода обучения ребёнка в школе. Вначале речь идёт толь​ко о его общей готовности обсуждать и договариваться по поводу конкретной ситуации, вместо того чтобы просто настаивать на своём, навязывая своё мнение или решение либо покорно, но без внутреннего согласия подчиняясь авто​ритету партнёра. Такая готовность является необходимым (хотя и недостаточным) условием для способности детей со​хранять доброжелательное отношение друг к другу не только в случае общей заинтересованности, но и нередко в возника​ющих на практике ситуациях конфликта интересов.

Для понимания развития коммуникативной деятельности школьников необходимо учитывать два основных подхода к построению общения: монологический («манипулятивный») и диалогический. Диалогические отношения – это отноше​ния между «равноправными и равнозначными сознаниями», тогда как монолог строится на «отрицании равноправности» (М. М. Бахтин, 1963). Задачам межличностного общения адекватен именно диалог, что не значит, конечно, отрицания важной роли монолога. Диалогу соответствует отношение к собеседнику как к самостоятельной, равноправной личности, тогда как в монологе реализуется отношение к собеседнику как объекту воздействия. Предпочтение учащимися межлич​ностного диалога объясняется тем, что он предполагает вза​имное уважение, доверие, естественность и открытость, сочувствие, доброжелательность и терпимость. В отличие от него межличностный монолог приводит к игнорированию собесед​ника, безразличию, недоверию, закрытости.

Диалог является высшим, собственно личностным уров​нем общения, создающим наиболее благоприятные условия для проявления и развития личности. 
3. Используемые понятия, обозначения и сокращения
Базовые национальные ценности — основные мораль​ные ценности, приоритетные нравственные установки, суще​ствующие в культурных, семейных, социально-исторических, религиозных традициях многонационального народа Россий​ской Федерации, передаваемые от поколения к поколению и обеспечивающие единство и успешное развитие страны в со​временных условиях.

Государственная аккредитация — проводимая федераль​ным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору в сфере образования, или органом исполнительной власти субъекта Российской Феде​рации, осуществляющим управление в сфере образования, экспертиза соответствия содержания и качества подготовки выпускников образовательного учреждения федеральным тре​бованиям государственного образовательного стандарта, а также показателей деятельности образовательного учрежде​ния, которые необходимы для определения его вида.

Гражданское общество — общество, способное к само​организации на всех уровнях, от местных сообществ до об​щенационального (государственного) уровня, активно выра​жающее свои запросы и интересы как через свободно и де​мократически избранные органы власти и самоуправления, так и через институты гражданского общества, к которым от​носятся прежде всего общественные группы, организации и коалиции, а также формы прямого волеизъявления. Граж​данское общество обладает способностью защищать свои пра​ва и интересы как через власть и закон, так и путём контро​ля над властью и воздействия на власть и на правовые нор​мы. Гражданское общество обязательно предполагает наличие в нём ответственного гражданина, воспитание которого явля​ется главной целью образования.

Дети с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) — дети, состояние здоровья которых препятствует освоению об​разовательных программ общего образования вне специаль​ных условий обучения и воспитания, т. е. это дети-инвалиды либо другие дети в возрасте до 18 лет, не признанные в установленном порядке детьми-инвалидами, но имеющие временные или постоянные отклонения в физическом и (или) психическом развитии и нуждающиеся в создании специаль​ных условий обучения и воспитания.

Духовно-нравственное воспитание — педагогически ор​ганизованный процесс усвоения и принятия обучающимся базовых национальных ценностей, освоение системы общече​ловеческих ценностей и культурных, духовных и нравственных ценностей многонационального народа Российской Фе​дерации.

Духовно-нравственное развитие — осуществляемое в процессе социализации последовательное расширение и укрепление ценностно-смысловой сферы личности, формиро​вание способности человека оценивать и сознательно вы​страивать на основе традиционных моральных норм и нрав​ственных идеалов отношения к себе, другим людям, общест​ву, государству, Отечеству, миру в целом.

ИКТ — информационные и коммуникационные техноло​гии — современные средства обработки и передачи информа​ции, включая соответствующее оборудование, программное обеспечение, модели, методы и регламенты их применения.

ИКТ-компетентность (или информационная компете​нтность) профессиональная (для учителя) — умение, спо​собность и готовность решать профессиональные задачи, ис​пользуя распространённые в данной профессиональной об​ласти средства ИКТ.

ИКТ-компетентность учебная (для учащегося) — уме​ние, способность и готовность решать учебные задачи квали​фицированным образом, используя средства ИКТ.

Индивидуальная образовательная траектория обучаю​щегося — в обязательной части учебного плана: совместный выбор учителем, обучающимся и его родителями (законными представителями) уровня усвоения учебных программ; в час​ти, формируемой участниками образовательного процесса: выбор обучающимся и его родителями (законными предста​вителями) факультативных и дополнительных занятий, на​правлений внеурочной деятельности.

Инновационная профессиональная деятельность — создание и распространение новшеств (технических, потреби​тельских и иных), нового или усовершенствованного процес​са на основе результатов научных исследований, научных раз​работок или иных научных достижений.

Инновационная экономика — экономика, основанная на знаниях, создании, внедрении и использовании инноваций.

Информационная деятельность — поиск, запись, сбор, анализ, организация, представление, передача информации, проектирование и моделирование, осуществляемые челове​ком; информация при этом представляется в виде взаимосвя​занной системы текстов, числовых данных, программных ко​дов, изображений, звуков, видео.

Информационное общество — историческая фаза разви​тия цивилизации, в которой главными продуктами производ​ства становятся информация и знания. Отличительной чертой является создание глобального информационного простран​ства, обеспечивающего эффективное взаимодействие людей, их доступ к мировым информационным ресурсам и удовлетворение их потребностей в информационных продуктах и услугах.

Компетентность — качественная характеристика реализа​ции человеком сформированных в образовательном процессе знаний, обобщённых способов деятельности, познавательных и практических умений, компетенций, отражающих способ​ность (готовность) человека активно и творчески использо​вать полученное образование для решения личностно и соци​ально значимых образовательных и практических задач, эффективного достижения жизненных целей.

Компетенция — актуализированная в освоенных областях образования система ценностей, знаний и умений (навыков), способная адекватно воплощаться в деятельности человека при решении возникающих проблем.

Концепция духовно-нравственного развития и воспи​тания личности гражданина России — методологическая основа разработки и реализации Стандарта, определяющая характер современного национального воспитательного идеа​ла, цели и задачи духовно-нравственного развития и воспи​тания детей и молодёжи, основные социально-педагогические условия и принципы духовно-нравственного развития и вос​питания обучающихся.

Лицензирование на право ведения образовательной де​ятельности — установление органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору в сфере образования, соответствия условий осуществления образова​тельного процесса, предлагаемых образовательным учрежде​нием, государственным и местным требованиям в части стро​ительных норм и правил, санитарных и гигиенических норм, охраны здоровья обучающихся, воспитанников и работников образовательных учреждений, оборудования учебных помеще​ний, оснащённости учебного процесса, образовательного цен​за педагогических работников и укомплектованности штатов.

Национальное самосознание (гражданская идентич​ность) — разделяемое всеми гражданами представление о своей стране, её народе, чувство принадлежности к своей стране и народу. Основу национального самосознания (иден​тичности) составляют базовые национальные ценности и об​щая историческая судьба.

Образовательная среда — дидактическое понятие, сово​купность внутренних и внешних условий и ресурсов развития и образования обучающихся. Образовательная среда нацелена на создание целостности педагогических условий для реше​ния задач обучения, развития и воспитания обучающихся.

Патриотизм — чувство и сформировавшаяся гражданская позиция верности своей стране и солидарности с её народом, гордости за своё Отечество, город или сельскую местность, где гражданин родился и воспитывался, готовности к служе​нию Отечеству.

Планируемые результаты — система обобщённых лич​ностно ориентированных целей образования, уточнённых и дифференцированных по учебным предметам, для определе​ния и выявления всех элементов, подлежащих формированию и оценке, с учётом ведущих целевых установок изучения каж​дого учебного предмета, а также возрастной специфики уча​щихся.

Программа формирования универсальных учебных действий — программа, регулирующая различные аспекты освоения метапредметных знаний и способов деятельности, применимых как в рамках образовательного процесса так и при решений проблем в реальных жизненных ситуациях. Со​держит описание ценностных ориентиров на каждой ступени общего образования, связь универсальных учебных действий с содержанием учебных предметов, а также характеристики личностных, регулятивных, познавательных, коммуникатив​ных универсальных учебных действий.

Социализация — усвоение человеком социального опыта в процессе образования и жизнедеятельности посредством вхождения в социальную среду, установления социальных связей, принятия ценностей различных социальных групп и общества в целом, активного воспроизводства системы обще​ственных отношений.

Стандарт — федеральный государственный образователь​ный стандарт начального общего образования.

Толерантность — терпимость к чужим мнениям, верованиям, поведению.

Учебная деятельность — систематически организованная педагогом деятельность обучающихся, направленная на пре​образование и расширение их собственного Опыта на основе воссоздания и опробования культурных форм и способов действия.

Федеральные государственные образовательные стан​дарты — нормативные правовые акты федерального уровня, представляющие собой совокупность требований* обязатель​ных при реализации основных образовательных программ на​чального общего, основного общего, среднего (полного) об​щего, начального профессионального, среднего профессио​нального и высшего профессионального образования образовательными учреждениями, имеющими государствен​ную аккредитацию.
Приложение №1
Правила эффективного ведения дискуссии
1. Всегда помните о цели дискуссии — найти истину, ре​шение, выход. Обсуждайте только то, что относится к данному вопросу. Пустые сожаления, воспоминания, нелепые сравнения мягко прерывайте. Не давайте обсуждению уходить в сторону от темы. Пресекайте попытки доказать, что кто-то лучше, а кто-то хуже. Стремитесь не к победе, а к истине.

2. С уважением относитесь к мнению другого человека. Любое мнение — это точка зрения человека. Даже отличаясь от вашей, она имеет право на существование. Не обижайте другого человека, считая его мнение неверным, нелепым, смешным. По​ка дискуссия не окончена, любая точка зрения может быть вер​ной. А в конце обсуждения могут оказаться реальными кажущие​ся вначале невероятными вещи.

3. Любое высказываемое мнение должно быть аргумен​тировано. Этим дискуссия отличается от скандала на базаре. Рассказчик должен доказать, почему он так считает. Выражения типа: «Мне так кажется», «Так было всегда», «Это правильно, по​тому что это верно» и т. п. — аргументами не являются.
4. Уважайте мнение любого человека. Иногда мнение важ​ной персоны или авторитета изначально считается верным прос​то в силу статуса этого человека (профессор, опытный исследо​ватель). Прислушивайтесь к ним, но без фанатизма. Опирайтесь на реальные факты. Порой свежий непредвзятый взгляд какого-то новичка помогает по-иному взглянуть на ситуацию, найти новые подходы к решению давней проблемы, считавшейся неразрешимой.
5. Придерживайтесь дружелюбного тона. Обращайтесь к человеку по имени или другим уважительным способом (мой одно​классник, собеседник, оппонент). Ваш оппонент — не ваш личный враг, он просто человек с другой точкой зрения. Не допускайте проявлений враждебности, оскорблений, перехода на личности.
6. Не спорьте ради спора! Подобным профессиональным спорщикам не место среди тех, кого интересует поиск истины. Не давайте дискуссии превратиться в азартный спор и выясне​ние отношений.
7.
В дискуссии могут участвовать только те, кто открыт для другой точки зрения и терпим к иному мнению. Не пытайтесь доказать что-то тому, кому невозможно что-либо доказать. Иногда это люди, считающие себя лучше всех. Люди, слышащие только себя. Люди, неспособные понять иную точку зрения. Люди, закосневшие в своих оценках и стереотипах. Это бывает чертой личности, особенностью характера. Зачастую подобная гибкость оценок и суждений утрачивается с возрастом. Относитесь к ним терпимо, но не тратьте силы, чтобы убедить их в чём-либо.

Инструкция: ребята знакомятся с основными правилами ведения дискуссии. После этого им предлагается потрениро​ваться в их применении. Они должны разбиться на группы

по 10—12 человек. Каждая группа делится пополам — сторон​ники одной точки зрения и их уважаемые оппоненты. Выби​рается тема для обсуждения. В ходе обсуждения участники должны прийти к какому-либо решению. Следует обязатель​но применять правила ведения дискуссий!

Темы для дискуссии: «Где лучше жить: у нас или за границей?», «Правильно ли воспитывают нас наши родители и как мы будем воспитывать наших детей?», «Когда жизнь была лучше: раньше (на выбор: в дореволюционной России, в эпоху социализма и т. д.) или сейчас?», «Хорошему или плохому учит нас наше телевидение?», «Чем мы похожи и непохожи на героев пьесы А. С. Грибоедова?». 
Приложение № 2
Формирование действий по организации и осуществлению сотрудничества в ходе учебной деятельности на уроках
Задание «Совместное рисование»
Цель: формирование коммуникативных действий по со​гласованию усилий в процессе организации и осуществления сотрудничества (кооперация).

Возраст: 10—15 лет.

Учебные дисциплины: литература, история, физика, био​логия, география и др.

Форма выполнения задания: работа в парах или в группах по 3—4 человека.

Материал: листы бумаги для рисования и наборы каран​дашей (фломастеров).

Описание задания: учащимся, сидящим парами, предла​гается придумать и создать общими усилиями иллюстрацию к изучаемому литературному произведению или теме.

Инструкция: учащиеся знакомятся с ... (название произ​ведения или изучаемой темы). Затем им предлагают предста​вить себя в роли художников, работающих над учебником для школьников, где рассказывается об этом произведении (или теме). Ребята должны придумать, какую иллюстрацию лучше поместить в книгу. Идея рисунка должна быть общей, поэтому сначала надо договориться между собой, что и как рисовать, а потом приступать к рисованию.

Критерии оценивания:
• продуктивность совместной деятельности оценивается по степени реализации замысла — создание осмысленного  общего рисунка  (его художественные  качества не  имеют принципиального значения);

· умение учащихся договариваться, приходить к общему решению, убеждать друг друга, аргументировать свои предло​жения и т. д.;

· взаимный контроль по ходу выполнения деятельности: замечают ли дети друг у друга отступления от общего замысла, как на них реагируют;

· взаимопомощь по ходу рисования;

•
эмоциональное отношение к совместной деятельности: позитивное (оба партнёра работают с удовольствием и интересом), нейтральное (учащиеся взаимодействуют друг с другом в силу необходимости) или отрицательное (партнёры игнорируют друг друга, спорят, ссорятся и др.).

Показатели уровня выполнения задания: низкий уровень — рисунок не имеет общего замысла, рас​падается на две самостоятельные части, сделанные каждым членом пары; учащиеся не пытаются договориться друг с дру​гом или не могут прийти к общему согласию, настаивают каждый на своём;

средний уровень — рисунок имеет как черты общего замысла, так и автономные или противоречащие друг другу элементы; координация усилий между детьми частичная, не все спорные моменты преодолены;

высокий уровень — рисунок представляет собой целост​ное изображение; дети активно обсуждают возможные вари​анты иллюстрирования произведения, приходят к согласию относительно общего замысла, координируют усилия в про​цессе совместного рисования, следят за реализацией приня​того замысла.

После завершения задания проводится обсуждение на те​му «Как создавался рисунок?». Речь идёт о процессах, сопро​вождающих совместную работу.

Примерные вопросы для обсуждения:
1. Довольны ли вы результатом?

2. Кто и как именно проявлял активность при рисовании, кто предлагал идеи?

3. Были ли альтернативные предложения? Почему их при​няли или отвергли?

4. Довольны ли сотрудничеством друг с другом?

5. Легко ли было договариваться друг с другом?
Приложение № 3

Формирование коммуникативно-речевых действий по передаче информации и отображению предметного содержания деятельности
Задание «Компьютерная презентация»
Цель: формирование коммуникативных действий, направ​ленных на структурирование, объяснение и представление информации по определённой теме и умение сотрудничать в процессе создания общего продукта совместной деятельности.

Возраст: 11—15 лет.

Учебные дисциплины: гуманитарные (литература, история и др.) и естественно-научные (математика, физика и др.).

Форма выполнения задания: работа в двух группах.

Материал: переносной компьютер с проектором для демонстрации, программа Microsoft Power Point.

Описание задания: каждой подгруппе учащихся предлага​ется создать компьютерную презентацию по определённой теме — предложенной учителем или выбранной детьми. Сна​чала в процессе общего обсуждения подгруппа создаёт план и последовательность слайдов, а затем, работая парами, ученики составляют текст и рисунки для отдельных слайдов. Получен​ные презентации демонстрируются другой подгруппе, которая оценивает понятность и полноту представления темы.

Критерии оценивания:
· продуктивность совместной деятельности;
· способность строить понятные высказывания, учитыва​ющие, что знают, а что не знают адресаты;

· способы взаимного контроля по ходу выполнения дея​тельности и взаимопомощи;

· эмоциональное отношение к совместной деятельности: позитивное (работают с удовольствием и интересом), ней​тральное (взаимодействуют друг с другом в силу необходи​мости), негативное.
Приложение №4
Примерная научно-методическая тематика  для самообразования педагогов ОУ  по проблеме «Педагогические условия формирования  ключевых компетентностей и универсальных  способов деятельности»

	Обобщенные формулировки
методических тем
	Выходы (продукты) работы

по методической теме

	1
	2

	Формирование универсальных способов деятельности: личностных, регулятивных, позитивных, коммуникативных
	Актуальность, понятия, структура и функции.

Технологии формирования:

—Диагностика

—Методика взаимодействия с родителями

	Универсальные способы деятельности и ключевые компетентности преемственность и практика формирования 
	—Актуальность
—Понятийный аппарат

—Взаимосвязь

—Технологии и мониторинг

	Разработка методики оценивания учебных достижений учащихся на уроках с позиций компетентностного

подхода (по возрастам, на различных предметах)
	— Критерии оценивания.

— Методы оценивания.

— Оценочные листы.

— Методика оценивания.

— Способы сопряжения оценки с 5-балльной шкалой.

— Методика работы с самооцениванием

	Разработка методики оценивания сформированности ключевых компетенций учащихся (по возрастам, по различным ключевым
компетенциям)
	— Критерии оценивания.

— Методы оценивания

(в том числе портфолио).

— Оценочные листы.

— Методика оценивания.

— Методика работы с самооцениванием

	Пути формирования ключевых компетенции на уроках (по возрастам, по различным компетенциям, на различных предметах)
	— Система компетентностных форм
и методов работы по предмету на уроке.
— Система компетентностно-

ориентированных учебных заданий

по предмету для работы на уроке.

— Разработки уроков

	Пути формирования ключевых компетенции во внеурочной деятельности по предмету (по возрастам, по различным компетенциям, на различных предметах, возможно — на занятиях дополнительного образования)
	— Система компетентностных форм
и методов работы по предмету

во внеурочной деятельности.

— Система компетентностно-

ориентированных учебных заданий
по предмету для работы во внеурочной деятельности.

— Разработки учебных проектов и других
внеурочных форм работы по предмету

	Организация оптимальной образовательной среды класса в условиях компетентностного подхода к обучению
	—Варианты организации

пространственной среды

(расстановка мебели в классе и др.).
— Варианты организации наглядно-
предметной среды (стенды, пособия,
экспозиции и др.).

— Условия организации оптимальной
психологической среды

	Формирование ключевых компетенций средствами межпредметной интеграции (по различным компетенциям, средствами различных предметов)


	· Сопряженное целеполагание по различным предметам.
· Перечень межпредметных тем/проблем, которые могут быть изучены на уроках в русле компетентностного подхода.
· Формы интеграции.
· Системы интегрированных компетентностно-ориентированных учебных заданий.

Разработки интегрированных уроков, проектов, мероприятий.

	Формирование ключевых компетенций во взаимодействии учителя-предметника и классного руководителя (по различным компетенциям, средствами различных предметов)
	Сопряженное целеполагание/планирование классного руководителя и учителя-предметника.
· Формы интеграции.
· Методика координации классным руководителем деятельности учителей-предметников

по формированию ключевых компетенций.
—
Разработки интегрированных уроков, проектов, мероприятий

	Формирование ключевых компетенций учащихся в деятельности классного руководителя


	Целеполагание и план работы.
· Критерии мониторинга развития ключевых компетенций учащихся класса.
· Методики мониторинга (инструментарий).
· Система разработок компетентностно-ориентированных форм работы класса.

· Методика взаимодействия

с родителями


Приложение №5
Педагогические риски и условия из минимизации при реализации компетентностного подхода

	Риски
	Средства минимизации рисков

	1
	2

	Сосредоточенность на формировании ключевых компетенций может на каком-то этапе несколько снижать результативность по предметным знаниям и умениям учащихся


	1. Введение внутришкольных нормативных актов, предусматривающих изменение системы оценивания
2. Разъяснительная работа с родителями учащихся.
3. Перенесение значительной части работы по формированию основ ключевых компетенций во внеурочную деятельность учащихся

	Повышение степени самостоятельности учащихся в учебной деятельности со стороны может восприниматься как некоторая дезорганизация учебного процесса
	1. Разработка и реализация школьной целевой программы поэтапного формирования учебной самостоятельности учащихся с учетом жизненных задач, стоящих перед каждым, возрастом. 

2. Разработка ориентировочной основы деятельности учащихся по усвоению универсальных способов деятельности.

3. Вовлечение в процесс реализации       компетентностного подхода классных     руководителей,  педагога-психолога школы.

	Формирование у учителя временного чувства неуверенности в связи с невладением терминологией и навыками в области компетентностного подхода может вызывать защитные реакции типа отрицания, снижения значимости нового подхода 
	1.
Организация внутришкольного и внешкольного обучения педагогов основам компетентностного подхода.
2.
Обеспечение условий для взаимодействия учителей, обмена опытом, сотрудничества в творческих группах

	Отсутствие учебников, адекватных компетентностному подходу, может привести к формированию у учителя ощущения непосильности стоящих перед ним задач


	1.
Формирование общедоступного школьного банка методических разработок в области компетентностного подхода, включая материалы

как отобранные из различных источников, так и подготовленные учителями школы.
2.
Поэтапная реализация компетентностного подхода, начиная от более простых и известных его элементов к менее знакомым и более сложным


Приложение №6
Методика диагностики сформированности компетентности разрешения проблем (самоменеджмент) по Е.А. Когану
	Аспект
	I ступень
	II ступень
	III ступень

	Идентификация
(определение)
проблемы
	Объясняет, с какой позиции он приступает к разрешению проблемы, сформулированной учителем. В общих чертах описывает желаемую и реальную ситуации, указывая, чем они отличаются.
	Обосновывает желаемую ситуацию
Анализирует реальную ситуацию и указывает противоречия между желаемой и реальной ситуацией
Указывает некоторые вероятные причины существования проблемы.
	Определяет и формулирует проблему
Проводит анализ проблемы (указывает причины и вероятные последствия ее существования).

	Целеполагание и
планирование
деятельности
	Определяет и выстраивает в хронологической последовательности шаги по решению задачи
	Ставит задачи, адекватные заданной цели
Ставит цель, адекватную заданной проблеме
Самостоятельно планирует характеристики продукта своей деятельности на основе заданных критериев его оценки
	Указывает риски, которые могут возникнуть при достижении цели, и обосновывает достижимость поставленной цели
Ставит цель на основе анализа
альтернативных способов разрешения проблемы

	Применение технологий
	Корректно воспроизводит технологию по инструкции
	Выбирает технологию деятельности (способ решения задачи) из известных или выделяет часть известного алгоритма для решения конкретной задачи и составляет план деятельности
	Применяет известную или описанную в инструкции технологию с учетом изменения
параметров объекта, к объекту того же класса, сложному объекту (комбинирует
несколько алгоритмов последовательно или параллельно) и составляет план деятельности

	Планирование ресурсов
	Называет ресурсы, необходимые для выполнения известной деятельности
	Планирует ресурсы, необходимые для решения поставленной задачи
	Проводит анализ альтернативных ресурсов и обосновывает эффективность использования того или иного ресурса для решения задачи

	Оценка деятельности
	Выполняет по заданному алгоритму текущий контроль своей деятельности
	Самостоятельно планирует и осуществляет текущий контроль своей деятельности
	Обоснованно предлагает/ отвергает внесение изменений в свою деятельность по результатам текущего контроля

	Оценка результата /

продукта
деятельности
	Сравнивает характеристики запланированного и полученного продукта и делает вьшод о соответствии продукта замыслу. Оценивает продукт своей деятельности по заданным критериям заданным способом
	Оценивает продукт своей деятельности по самостоятельно определенным в соответствии с целью деятельности критериям
	Предлагает способ убедиться в достижении поставленной цели и представляет показатели достижения цели

	Оценка собственного

продвижения
(рефлексия)
	Указывает на сильные и слабые стороны своей деятельности.
Называет мотивы своих действий
	Указывает причины успехов и неудач в деятельности
Называет трудности, с которыми столкнулся при решении задачи и предлагает пути их преодоления / избегания в дальнейшей деятельности
Анализирует собственные мотивы и внешнюю ситуацию при принятии решений
	Аргументирует возможность использовать полученные при решении задачи ресурсы (знания; умения, опыт и Т.п.) в других видах деятельности


Государственный и социальный заказ
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Достижения учащихся
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содержания





Неизбежное возникающий между обучающим и обучающимся психологический барьер, который преодолевается, как правило, дисциплинарными мерами 





Деятельность:


цель


мотив (личностный, смысл деятельности)


действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные)


средство


результат


оценка


рефлексия





Обеспечивает мотивированное включение школьников в учебную деятельность с целью самостоятельного «добывания» знаний





Содержание образования как предмет деятельности учащихся
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