
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Этикет  

общения в сети 

Бурное развитие Интернета за послед-

ние годы, дало возможность людям со всех 

уголков земного шара общаться практически 

неограниченно. Но какими бы ни были темы 

общения, и где бы не находились люди, об-

щение подразумевало собой соблюдение не-

ких правил.  

В сети также действуют негласно - Пра-

вил поведения в Интернете, так сказать, эти-

кет общения. Со временем, стали вырабаты-

ваться определенные нормы, соблюдение ко-

торых считалось хорошим тоном и говорило 

о высокой культуре общающихся. Как пра-

вило, каждый форум, чат или социальная 

сеть имеют собственные правила общения. 

Поэтому перед тем, как зарегистрироваться 

на сайте, форуме или в социальной сети, же-

лательно ознакомиться с этими правилами. 

Если в процессе общения возникают недора-

зумения, то наиболее правильным решением 

будет обратиться за помощью к администра-

тору. У администратора есть полное право 

устранить любого участника за некорректное 

поведение или грубые высказывания в свой 

адрес и адрес других участников чата. Все 

данные правила распространяются и на про-

грамму ICQ, поскольку этот Интернет пей-

джер имеет возможность чата.  

Культурное грамотное общение всегда 

цениться выше, чем пустые крикливые реп-

лики и грубость. Да и заработанный в сети 

авторитет и уважение бывает вернуть куда 

тяжелее, чем в реальной жизни. 

2. Следуйте в Сети тем же правилам, 

которым вы следуете в реальной 

жизни. Нарушение законов челове-

ческого общения, моральных правил 

или норм общественной жизни Сети, 

возможно, и пройдет для вас относи-

тельно безнаказанным, но будет ли 

при этом чиста ваша совесть? 

3. Помните, что вы находитесь в ки-

берпространстве! Его границы куда 

шире, чем границы привычного нам 

человеческого общества, и в разных 

его частях могут действовать свои 

законы. Поэтому, сталкиваясь с но-

вым для вас видом общения в Сети, 

изучайте его законы и признавайте 

их приоритет.  

4. Бережно относитесь ко времени и 

мнению других людей! Обращай-

тесь за помощью только тогда, когда 

это действительно необходимо - и в 

этом случае вы всегда можете рас-

считывать на помощь и поддержку 

ваших коллег.  

5. Старайтесь выглядеть достойно в 

глазах своих собеседников! Не эко-

номьте свое время на "условностях" 

типа правил хорошего тона или, ска-

жем, правил грамматики и орфогра-

фии.  

6. Не пренебрегайте советами знато-

ков и делитесь своими знаниями с 

другими! Будьте благодарны тем, 

кто тратит свое время, отвечая на ва-

ши вопросы.  
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Интернет-этикет 

  Необходимо отметить ряд характерных 

особенностей коммуникации при помощи 

компьютерных сетей.  - возможность одно-

временного общения большого числа людей, 

находящихся в разных частях света, и, сле-

довательно, живущих в разных культурах.   - 

невозможность использования большей час-

ти невербальных средств коммуникации и 

самопрезентации.  - обеднение эмоциональ-

ного компонента общения.   - анонимность и 

снижение психологического риска в процес-

се общения.  

Этикет интернет общения - сетикет - 

нетикет - (неологизм, является слиянием 

слов " cеть " (" нет " - русскоязычная транс-

крипция английского слова "net") и " этикет 

") — это правила поведения и общения в се-

ти Интернет, традиции и культура интернет 

сообщества, которых придерживается боль-

шинство её пользователей.  

      Интернет - это децентрализованная сис-

тема, не имеющая единого центра управле-

ния и единого руководства.  

      На сегодняшний день единого и обяза-

тельного для исполнения всеми пользовате-

лями свода правил поведения и общения в 

сети Интернет не существует.   Не следует 

посылать слишком больших сообщений, и 

если к письму присоединяются файлы, то 

при отправке их нужно упаковать или раз-

бить архив на части и послать его несколь-

кими письмами. По правилам внутреннего 

этикета любые письма должны быть подпи-

саны.  

Этикет общения в сети  

   1. Не жалуйтесь постоянно на жизнь 

      Многие пользователи используют соци-

альные сети в качестве жалобной книги или 

вместо психотерапевта, изливая там свои жа-

лобы на трудности и перипетии жизни. 

Приемлемо иногда написать о чем-то нехоро-

шем, произошедшем с Вами. Но засыпать чи-

тателей постоянным негативом – это выходит 

за рамки приличия. 

2. Не рассказывайте все подряд 

      В социальных сетях часто можно увидеть 

записи о пошаговых действиях пользовате-

лей. Интернет открывает окно в личную 

жизнь, но нельзя делать так, чтобы другим 

людям была доступна вся информация о вас. 

Друзьям не обязательно читать о каждом ва-

шем действии, включая личную гигиену и ме-

ню ужина. Обязательно оставляйте немного 

личного пространства нетронутым. 

3. Меньше пафоса 

       Не делайте из своей странички в соц.сети 

трибуну для провозглашения пафосных речей 

о политике и жизни. Не относитесь к читате-

лям свысока, каким бы важным Вы ни были.  

4. Не переусердствуйте с интересной толь-

ко Вам информацией 

      Разговоры о кумире, восхищение новинка-

ми техники или модной одеждой – все это хо-

рошо в меру. Вряд ли вашим друзьям понра-

вится то, что Вы будете постоянно говорить 

только об интересных Вам лично вещах. Ис-

пользование известных только узкому кругу 

пользователей.  

     Интернет-этикет содержит в себе не-

гласные правила общения, так называе-

мые основные из которых такие:  

1. Помните о человеке! Не забывайте, 

часто - со многими людьми одновремен-

но. Не позволяйте одурманить себя ат-

мосферой анонимности и вседозволен-

ности - помните, что на другом конце 

провода такой же человек, как и вы. Со-

чиняя электронное послание, представь-

те, что все это говорите человеку прямо 

в лицо - и старайтесь, чтобы при этом 

вам не было стыдно за свои слова. Нару-

шение законов человеческого общения, 

моральных правил или норм обществен-

ной жизни Сети, возможно, и пройдет 

для вас относительно безнаказанным, но 

будет ли при этом чиста ваша совесть ?

Его границы куда шире, чем границы 

привычного нам человеческого общест-

ва, и в разных его частях могут действо-

вать свои законы. й! Обращайтесь за по-

мощью только тогда, когда это действи-

тельно необходимо - и в этом случае вы 

всегда можете рассчитывать на помощь 

и поддержку ваших коллег.  


