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Концепция формирования коммуникативных компетенций  в условиях сельской школы
    В современном, постоянно изменяющемся мире меняются требования к человеку. Компетентность и грамотность в общении сегодня являются одним из факторов успеха в любой сфере жизнедеятельности. Отсутствие элементарных навыков общения приводит к множеству конфликтов не только в семье, но и в коллективе при совместной деятельности.

  Чтобы быть успешным, нужно быть более коммуникативно-активным, способным адаптироваться, эффективно взаимодействовать и управлять процессами общения, несмотря в какой местности живёт.

  Особенности личностного развития ребёнка, проживающего в сельской местности, во многом определяются не только социально-экономическими, но и культурными ограничениями, условиями жизни села. Как и городскому школьнику, ему доступны средства массовой информации, но сказывается дефицит общения, новых впечатлений, отсутствия возможностей для углубленных занятий, недоступность культурных очагов города, развития коммуникативных навыков культуры. Ограниченные возможности социокультурной сферы села значительно снижают шансы сельского школьника быть мобильным, выстраивать свои отношения с окружающим миром.
Цель:

создание условий для формирования коммуникативно – активной личности, адаптированной к современной социально- экономической реальности при имеющихся общественных отношениях в сельском социуме.
 Задачи :

· Проанализировать теоретические основы формирования коммуникативных УУД обучающихся.

· Определить набор коммуникативных УУД школьников для проектирования и описания образовательных результатов в нормативных документах, образовательной программе школы, а также в соответствующих измерителях образовательного результата. 

· Разработать  критерии сформированности коммуникативных УУД.

· Разработать механизм  оценивания  формирования коммуникативных УУД.

· определить наиболее эффективные приемы, методы и технологии формирования  у обучающихся коммуникативных УУД
· Обеспечить апробацию и внедрение  разработанных материалов в учебном процессе  курсов вариативной части учебного плана школы

· Отобрать, разработать и апробировать необходимый диагностический  инструментарий.

В основу своей деятельности школа закладывает такие принципы:

· открытости (функционирование школы в активном взаимодействии  социокультурными объектами);

· единства и самоценности всех видов деятельности (учебной, практической, проектной, исследовательской)

· сотрудничества, сотворчества, согласия в совместных делах в сельском социуме
Модель:

· по содержанию:

- уроки

     - краткосрочные  курсы

     - вариативная система дополнительного образования

      - ученическое самоуправление – в воспитательной системе

· по технологиям:

- дифференцированного обучения и воспитания

- проблемного обучения и воспитания

- сотрудничества
- диалогового обучения и воспитания

- критического мышления через чтение и письмо

- 

· по формам:

- дискуссии

- работа в компьютерном классе

- групповая работа

- индивидуальные занятия

- практические работы

- лабораторные работы

-тематические вечера

- семинары

- занятия в школьном  НОУ 

- занятия в Доме культуры

- занятия в школьной и  сельской  библиотеках

- занятия в музее МБОУ «Таушинская ООШ»

Планируемые результаты формирования коммуникативных  универсальных учебных действий

Ученик должен уметь:
-допускать возможность существования у людей различных точек зрения, в том числе не совпадающих с его собственной, и ориентироваться на позицию партнера в общении и взаимодействии;

            -учитывать разные мнения и стремиться к координации различных позиций в    сотрудничестве; 

-продуктивно разрешать конфликты на основе учета интересов и позиций всех его участников;

-формулировать собственное мнение и позицию;

-договариваться и приходить к общему решению в совместной деятельности, в том числе в ситуации столкновения интересов; 

-контролировать действия партнера;

-адекватно использовать речь для планирования и регуляции своей деятельности;

-осуществлять взаимный контроль и оказывать в сотрудничестве необходимую взаимопомощь;

-строить понятные для партнера высказывания, учитывающие, что партнер знает и видит, а что нет; с учетом целей коммуникации достаточно точно, последовательно и полно передавать партнеру необходимую информацию как ориентир для построения действия;

-задавать вопросы, необходимые для организации собственной деятельности и сотрудничества с партнером;
-адекватно использовать речевые средства для решения различных коммуникативных задач, строить монологическое высказывание, владеть диалогической формой речи.
Ожидаемые результаты 
-наличие пакета нормативных правовых документов, регламентирующих работу по формированию коммуникативных УУД;

- наличие пакета образовательных программ по формированию коммуникативных УУД в основной школе;
 -наличие пакета (сборников) научно – методических разработок;
План-график реализации проекта

Реализация проекта   рассчитана на 3 года: с 2011 по 2014гг.

	Название
	Содержание этапа
	Сроки

	Первый этап – подготовительный  
	организация сетевого взаимодействия  школы,   ДК и библиотеки; 
изучение теоретических основ, практического опыта и нормативно-правовой базы по введению ФГОС ООО;

создание нормативно-правовой базы;

обеспечение материально-технической базы;

создание системы диагностики  детей в процессе реализации проекта;

отработка отдельных форм и методов работы с учащимися основной школы;

организация информационно-методического обеспечения и 

повышения психолого-педагогической компетентности учителей по проблемам формирования коммуникативных УУД.


	2011-2012 учебный год



	Основной этап - организационно-практический
	отбор и отслеживание динамики коммуникативных показателей учащихся основной школы;

отработка педагогических технологий по формированию коммуникативных УУД; 
углубление теоретико-практической подготовки по данной проблеме;

помощь в реализации программ, обмен опытом и совершенствование профессионального мастерства педагогов;

отслеживание результативности, промежуточная диагностика, сравнительный анализ, коррекция;

 регулярное проведение интеллектуально-творческих 

мероприятий; 
создание банка данных образовательных программ, методических материалов, диагностических методик;

педагогическая, валеологическая и социальная поддержка учащихся основной школы.


	2012-2014 учебный год

	Третий этап – рефлексивный
	сравнительный анализ и обобщение результатов формирования коммуникативных УУД;

мониторинг личных достижений учащихся;

анализ деятельности учителей по организации данной работы;
определение проблем, возникших в ходе реализации проекта, 

пути их решения и разработка перспективного плана-

программы дальнейшей работы в этом направлении.


	2014 год


Перспективный план проектной деятельности

	№
	Мероприятия
	Дата
	Ответственные

	Первый этап – подготовительный  (2011-2012 учебный год)



	1.
	Методологический семинар «Системно-деятельностный подход как методологическая основа ФГОС НОО».


	Октябрь,2011


	Совет творческой группы учителей 

	2.
	Педклуб «Развитие критического мышления через чтение и письмо»
	Ноябрь, 2011
	ЗД по УВР

	3.
	Открытые уроки «Формирование УУД на уроках»
	Декабрь, 2011
	ЗД по УВР

	4.
	Обучающий семинар «Виды и функции УУД. Деятельность по их формированию»
	Январь ,2012


	 ЗД по УВР

	5.
	Педклуб «Особенности проектирования урока по формированию  коммуникативных УУД»
	Февраль, 2012
	Творческая группа учителей - предметников



	6.


	Создание нормативно-правовой базы


	В течение учебного года
	Совет творческой группы учителей - предметников

	7.
	Проведение системной диагностики, изучение коммуникативных компетенций учащихся и учителей
	Апрель, 2012
	Совет творческой группы учителей - предметников

	8.
	Повышение квалификации педагогов, обучение специалистов-психологов и педагогов новым образовательным технологиям и методикам обучения, использованию диагностического инструментария в работе с учащимися основной школы, включая дистанционные
	В течение учебного года


	Директор

	Основной этап - организационно-практический (2012-2013)

	1
	создание банка данных образовательных программ, методических материалов, диагностических методик
	В течение учебного года


	ЗД по УВР



	2
	Работа библиотеки по реализации проек​та 
	В течение учебного года


	библиоте​карь



	3
	Применение на уроках современных техно​логий: игровых, учебно-исследовательских, коммуникативных, проблемно-поисковых.
	В течение учебного года


	Учителя, участники проекта



	5
	Использование элементов дифференци​рованного обучения, направленных на твор​ческий поиск, высокую познавательную ак​тивность, самостоятельную деятельность, а также учебную мотивацию уча​щихся
	В течение учебного года


	Учителя, участники проекта



	6
	Функционирование предметных и творче​ских кружков:
«Говорим по-английски»;
«Юный исследователь»;

«Литературный клуб»

«Математика в задачах»


	В течение года


	ДК, школа, библиотека



	7
	Проведение школьных фестивалей и конкурсов 
	В течение года
	Зам.директора по ВР

	10
	Краткосрочные  курсы: 
«Психология общения»

«Планета чудес и загадок»

«Анализ литературного текста» «Основы риторики», «Культура общения», «Основы делового общения», «Мировые цивилизации», «Человековедение», «Этикет».

	В течение года


	Учителя 

	11
	Предметные недели
	В течение года


	Учителя 



	12
	Проектно – исследовательская деятельность 
	В течение года


	Учителя 

	13
	Клуб любителей поэзии
	Октябрь

Декабрь

Февраль

Март


	Учитель литературы и русского языка

	
	Третий этап – рефлексивный (2014 год)

	1
	 Презентация итоговых материалов проекта в интернете и СМИ.
	Январь 
	Творческая группа учителей

	2
	Сборник методических разработок по направлениям проекта.
	Февраль 
	Творческая группа учителей

	3
	Пакет нормативных документов
	Февраль 
	Администрация

	4
	Пакет диагностик
	Февраль 
	Администрация, психолог

	5
	Круглый стол «Анализ работы по формированию коммуникативных УУД в основной школе»
	Март
	Администрация


Приложение
   Коммуникативные действия обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других людей, партнера по общению или деятельности, умение слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблем и т.д.  


Компетентностная модель обучения предполагает ориентацию на личность обучаемого, поэтому позиция педагога по отношению к ученику  в процессе формирования коммуникативной компетенции – позиция субъект-субъектная. 
          Социализацией называется процесс становления личности, ее обучения, воспитания и усвоения социальных норм, ценностей, установок, образцов поведения, присущих данному обществу.
Социализация выполняет в обществе три основных задачи:
1)      интегрирует индивида в общество, а также в различные типы
социальных общностей через усвоение им элементов культуры, норм и
ценностей;
2)  способствует взаимодействию людей вследствие принятия ими
социальных ролей;
3)  сохраняет общество, производит и передает культуру поколений
через убеждения и показ соответствующих образцов поведения.
Первые элементарные сведения человек получает в семье, закладывающей основы и сознания и поведения. Эстафету  социализации личности принимает школа. По мере взросления и подготовки к выполнению гражданского долга совокупность усваиваемых молодым человеком знаний усложняется. Однако не все они приобретают характер последовательности и завершенности. Так, в детстве ребенок получает первые представления о Родине, в общих чертах начинает формировать свое представление об обществе, в котором он живет, о принципах построения жизни. Но почему так различен первоначальный процесс социализации личности, почему школа выпускает в жизнь молодых людей, отличающихся не просто представлениями, но и набором ценностей, которые иногда прямо противостоят друг другу? Как школа может повлиять на формирование коммуникативных качеств личности?

Коммуникативные универсальные действия обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других людей, партнера по общению или деятельности, умение слушать и вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблем, интегрироваться в группу сверстников и продуктивно взаимодействовать со сверстниками и взрослыми, тем самым обеспечивая социализацию ребенка в современном обществе.  Соответственно в состав коммуникативных действий входят планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками – определение цели, функций участников, способов взаимодействия и т.д.

Рассмотрим основные понятия, которые будут основой для рассматриваемой темы:

Коммуникативная деятельность – взаимодействие двух (и более) людей, направленное на согласование и объединение их усилий с целью налаживания отношений и достижения общего результата. Содержательным ядром  при этом будет, конечно же,  способность к согласованным действиям с учетом позиции другого.

Коммуникативная компетентность – это умение ставить и решать коммуникативные задачи: способность устанавливать и поддерживать контакты с другими людьми, владение нормами общения, умение определять цели коммуникации, оценивать ситуацию и т.д. 

         Подростковый возраст считается особо благоприятным периодом развития коммуникативной компетентности, потому что общение у них является ведущей деятельностью. Интерес к сверстнику высок, происходит установление дружеских контактов. Умение заводить друзей и общаться с ними является одной из важнейших задач развития на этом этапе – ведь от этого во многом зависит успешность личностного развития подростка.    

Теория «шести ключевых умений», основы которой  мы рассмотрим, согласуется с концепцией универсальных учебных действий (А.Г. Асмолов и др., 2007 г. ). Представим подробно конкретный состав коммуникативных действий, осваиваемых детьми и подростками при обучении в школе.

СОСТАВ КОММУНИКАТИВНЫХ ДЕЙСТВИЙ:
1. Общение и взаимодействие с партнерами по совместной деятельности или обмену информацией – это умение:

· Слушать и слышать друг друга;

· Точно и полно выражать свои мысли;

· Использовать речевые средства для дискуссий и аргументации своей позиции;

· Представлять конкретное содержание в письменной или устной форме;

· Вступать в диалог, участвовать в коллективном обсуждении проблем, владеть монологической и диалогической формами речи.

2. Способность действовать с учетом позиции другого и уметь согласовывать свои действия предполагает:

· Понимание возможности различных точек зрения;

· Готовность к обсуждению разных точек зрения и выработке общей позиции;

· Умение устанавливать и сравнивать разные точки зрения;

· Умение аргументировать свою точку зрения;

· Спорить и отстаивать свою позицию  невраждебным образом.

3.    Организация и планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками – это:

· Определение цели и функции участников, способов взаимодействия;

· Планирование общих способов работы;

· Обмен знаниями между членами группы и принятие эффективных решений;

· Способность брать на себя инициативу в организации совместного действия (деловое лидерство);

· Способность с помощью вопросов добывать недостающую информацию;

· Разрешение конфликтов;

· Управление поведением партнера, умение убеждать.

4.  Работа в группе – это умение :

· Устанавливать рабочие отношения, эффективно сотрудничать;

· Интегрироваться в группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие;

· Обеспечивать бесконфликтную совместную работу в группе;

· Переводить конфликтную ситуацию в логический план действий.

5. Следование морально – этическим и психологическим принципам общения и сотрудничества – это:

·   Уважительное отношение к партнерам, внимание к личности другого;

·   Адекватное межличностное восприятие;

·   Готовность адекватно реагировать  на нужды других;

·   Стремление устанавливать доверительные отношения взаимопонимания, способность к эмпатии.

6.  Речевые действия, как средства регуляции собственной деятельности – это:

·   Использование адекватных языковых средств для высказывания своих чувств, мыслей, побуждений;

·   Речевое отображение учеником содержания совершаемых действий.

         Формирование основ теоретического мышления также влияет на коммуникативную компетентность: умение рассуждать, спорить, делать выводы и т.д. В этом возрасте в школе важно рассматривать коммуникативное развитие как умение ставить и решать коммуникативные речевые задачи.

КОММУНИКАТИВНЫЕ   РЕЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ:
1. Описание (для младших школьников)

2. Объяснение.

3. Доказательство.

4. Убеждение.

Для понимания развития коммуникативной деятельности школьников необходимо учитывать ОСНОВНЫЕ ПОДХОДЫ  К  ПОСТРОЕНИЮ ОБЩЕНИЯ:
1. Монологический (манипулятивный) – отрицание равноправности;

2. Диалогический – отношения между «равноправными и равнозначными сознаниями»

     Диалог является высшим уровнем общения, создающим наиболее благоприятные условия для проявления и развития личности. Именно готовность и способность к диалогу считаются высшим уровнем развития коммуникативной компетентности и должны быть приняты в качестве одной из основных целей образования.

Каковы же условия формирования коммуникативных действий? Большие возможности предоставляет организация совместной деятельности школьников разнообразными способами совместного выполнения заданий.

ОРГАНИЗАЦИЯ СОВМЕСТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШКОЛЬНИКОВ НА УРОКЕ
1. Групповая деятельность (помогает созданию учебной мотивации, пробуждению познавательного интереса, стремления к успеху и одобрению, формированию умения общаться и взаимодействовать с другими детьми);

2. Дискуссия (помогает сформировать свою точку зрения, скоординировать разные точки зрения для достижения общей цели); 

3. Проектная деятельность (совместное планирование деятельности учителем и обучающимися).

В основном  наблюдаются следующие ФАЗЫ СОВМЕСТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ С УЧЕНИКАМИ при групповой деятельности :
1. Введение в деятельность:

2. Разделенные действия;

3. Имитируемые действия;

4. Поддержанные действия;

5. Саморегулируемое  действие;

6. Партнерство.

Учителю требуются следующие УМЕНИЯ ДЛЯ организации эффективной совместной ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:
1. Оказывать поддержку и содействие тем, от кого зависит достижение цели:

2. Обеспечивать бесконфликтную совместную работу в группе;

3. Устанавливать теплые отношения, взаимопонимание;

4. Устраивать эффективные групповые обсуждения;

5. Обеспечивать обмен знаниями между членами группы;

6. Четко формулировать цели группы;

7. Адекватно реагировать на нужды других.

ПРОЕКТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПРЕДПОЛАГАЕТ РАЗВИТИЮ УМЕНИЯ:
· добывать информацию, критически оценивать ее;

· распознавать проблему и преобразовывать ее в цель собственной деятельности;

· ставить стратегическую цель и разбивать ее на тактические шаги;

· оценивать имеющиеся ресурсы и распределять их;

· выполнив работу оценивать ее результат;

· видеть ошибки и не допускать их в будущем. 

Коммуникативная компетентность обучающихся складывается из многих составляющих, а её формирование требует активного введения разных форм сотрудничества и общения, как в учебной, так и во внеучебной деятельности. 





































