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ОТКРЫТЫЙ УРОК

 производственного обучения

 по теме: «Определение товароведных характеристик товаров, соответствия их качества нормативной документации, товарному знаку: продовольственные товары: мясные товары: колбаса»

Тип урока: деловая игра.

Актуальность выбора темы урока:

Данная тема дает нацеленность обучающимся на возможность приобретения различных навыков, востребованных при трудоустройстве (владение ПК, знание современного ассортимента товаров, требований к их качеству, выкладке товаров), что в современных условиях  является, безусловно, полезным.

Цель урока:

научиться сравнивать качество товаров разных марок и производителей,  выделять характеристики, определяющие качество товаров, оценивать их

Задачи урока:

1. развитие профессиональных компетенций: умение самостоятельно выделять основные свойства товара, характеризующие его качество; производить оценку качества;
2. развитие общепрофессиональных компетенций: умение работать в команде, умение самостоятельно принимать решения;

3. адаптация к самостоятельной деятельности на рынке труда;

4. активизация мотивации к профессиональной деятельности.

5. Образовательная: повторение, обобщение и систематизация знаний обучающихся по классификации, химическому составу, производству, срокам хранения и дефектам колбас.

6. Познавательная: поиск оптимального способа представления товара – колбасы, определение ее качаства.
7. Развивающая:  развитие умений работать самостоятельно, анализировать, выделять главное, применять знания на практике, творчески подходить к решению разнообразных задач.

8. Воспитательная: воспитание чувство коллективизма, совершенствование навыков работы в команде.

Тип урока: деловая игра; повторение, контроль знаний и умений.

Актуальность выбора типа урока:

   В настоящее время возрастают требования к качеству педагогической деятельности мастеров производственного обучения и преподавателей профессиональных учебных заведений. Перед педагогами стоит ряд важных задач. Одна из них – поиск путей совершенствования процесса подготовки квалифицированных рабочих в соответствии с требованиями Федерального Государственного Образовательного Стандарта профессионального образования. Решение задач при этом зависит от творческого использования активных форм и методов обучения, от опоры на идеи педагогики сотрудничества, знания основ системного подхода к организации учебно-воспитательного процесса, а также от сущности педагогической технологии и ее слагаемых, умения постоянно анализировать полученные результаты.
Игра – имитация формы деятельности в условиях различных ситуаций. Она направлена на воссоздание и усвоение общественного опыта, сконцентрированного в способах осуществления предметных действий. Игру можно представить и в виде деятельности, в которой складывается и совершенствуется управление поведением. Данный тип урока позволяет развивать у обучающихся самостоятельность мышления, аналитические способности, что позволит им быстрее адаптироваться на рынке труда, увереннее себя чувствовать в последующей трудовой деятельности.               В ходе урока были использованы следующие педагогические технологии: 
· Игровые 

· Проблемного обучения

· Компьютерные  (ИКТ)

· Командные

· Продуктивного обучения

· Диалоговые  

· Развития критического мышления учащихся

Межпредметные связи: «Товароведение продовольственных товаров; «Культура и психология  делового общения», «Информатика», «Организация коммерции на основе маркетинга».

Метод проведения: деловая игра.

Объект исследования: межличностное общение; колбасы различных видов
Предмет исследования: особенности типов темпераментов покупателей и мотивов их поведения; параметры  качества колбасных изделий, методы его определения.

Оборудование урока: рекламная документация (буклеты, журналы с изображением колбас), натуральные образцы колбас, посуда, инструменты, персональные компьютеры, интерактивная доска, конспекты лекций, стандарты на продукцию.

Ход урока

I.
Организационная часть                                              5   мин.

	Действия мастера
	Действия обучающихся

	1
	2

	1. Приветствие
2. Проверка готовности обучающихся к уроку 
3. Проверка наличия обучающихся на уроке
	 Староста группы докладывает о готовности и наличии обучающихся


II.
Вводный инструктаж                                                   60    мин. 
1. Сообщение темы и цели урока (совместное определение целей  и задач урока мастером производственного обучения и обучающимися): 

Целеполагание и мотивация

	Действия мастера
	Действия обучающихся

	1
	2

	1. Формирование установок на восприятие и осмысление учебной информации, обеспечение желания обучающихся работать на учебном занятии: полученные навыки общения позволят Вам легко находить общий язык с покупателями (если Вы будете продавать товары во время прохождения практики или в дальнейшей трудовой деятельности; с продавцами – если Вы будете покупателями; с работодателями – при трудоустройстве, а закрепленные знания и полученные навыки и умения по теме позволят лучше ориентироваться в профессии, что значительно облегчит трудоустройство и карьерный рост.
	Слушают, осмысливают, (возможно, задают вопросы)


	2. Объявляет тему урока и совместно с обучающимися определяет цели урока                       
	Слушают и делают записи
в дневнике


2. Проверка знаний обучающихся по ранее изученному материалу.
Путем беседы и фронтального опроса выявить знания обучающихся, полученные на уроках товароведения продовольственных товаров необходимые для изучения новой темы. А так же восстановить в памяти обучающихся правила безопасности труда при работе в учебных лабораториях.

	Действия мастера
	Действия обучающихся

	1
	2

	Мастер фронтально задает обучающимся вопросы, требующие мнемонического воспроизведения и простых мыслительных операций.
	Обучающиеся слушают и отвечают на вопросы, поставленные мастером

	Вопросы:
	Предполагаемый ответ:

	1. Расскажите правила безопасности      труда при работе в учебных лабораториях и мастерских
2. Перед началом игры группа повторяет правила работы с продуктами питания, а также инструментами и оборудованием мастерской:

- каковы правила работы с продуктами питания?

- каковы правила работы с колющими, режущими предметами?


	Перед началом работы необходимо убедиться в правильной  организации рабочего места
     (перечислить все необходимые    условия)

чистые руки; чистая посуда; чистая поверхность стола

аккуратно. Не размахивая ножами, вилками; передавать друг другу взявшись аккуратно за острие, тупым концом к другому человеку

	3. Что такое качество товара?


	Под качеством понимают совокупность свойств товара, обусловливающих его способность удовлетворять определенные потребности в соответствии с назначением товара.

	4. Какая нормативная документация устанавливает требования к качеству товара?
	ГОСТы, ГОСТ Р, ОСТы, СТП, ТУ

	5. Что такое товарный знак?
	Товарные знаки представляют собой обозначения, позволяющие различать между собой товары и услуги различных юридических или физических лиц

	6. Какие товарные знаки говорят о качестве товара?
	ГОСТ, ГОСТ Р, ОСТ, СТП, ТУ, Российский знак соответствия, транснациональные знаки соответствия стандартам – CEN-  (европейский комитет по стандартизации)

	7. Какова классификация колбас?
	По способу производства: колбаса вареные, полукопченые, варено- копченые, сырокопченые, ливерные, сосиски, сардельки, кровяные колбасы, рулеты и т.д.

	8. Какие характеристики колбас дают представление об их качестве?
	Внешний вид, состав сырья, цвет, запах, вкус, консистенция.


По ходу выявления теоретических знаний учащихся мастер производственного обучения вносит дополнения, если ответы неполные и неточные.

           Из сказанного ранее можно определить цель урока: 

научиться сравнивать качество товаров разных марок и производителей, и выделять характеристики, определяющие качество товаров. 

     3.      Основные задачи занятия:

1. Умение работать в команде, умение самостоятельно принимать решения.
2. Выработать навыки общения: покупатель - продавец.

3. Закрепить навыки и умения проводить органолептическую оценку качества колбас.
4. Воспитать аккуратность и рациональность в работе.

4.       Объяснение нового материала.

 Ознакомить обучающихся с письменным инструктированием. 

1) Мастер производственного обучения объясняет, что занятие производственного обучения проводится в виде деловой игры «Контрольная закупка». Для проведения игры ее участники должны разбиться на 4 команды: «Покупатели»- 2 команды, «Продавцы» - 2 команды – 2 магазина колбас.  

     В задачу команды «Продавцы» входит выкладка товара, распознание типа покупателя (слайды, раздаточный материал), построение отношений с покупателями, исходя из их психологических особенностей, ознакомление покупателей со  свойствами товаров. Продавцы также придумывают название своему магазину. -20 мин.

      В задачу «Покупателей» входит определить свой покупательский тип, исходя из типа темперамента и мотивов покупки (слайды, раздаточный материал), разработать сценарий собственного выступления – покупки товара (колбаса), исходя из выбранных  типов  покупателей, умения задавать вопросы, касающиеся качества представленного товара, умения определять качество колбас. - 20 мин.  

2) Шкала оценивания представлена в табл. 1 (слайд №1) 

Слайд Шкала оценивания

	№ п\п
	Наименование работы
	Количество баллов
	Время на выполнение работ
	Штрафные санкции за превышение времени работы

	1
	Выкладка товаров и их представление в зависимости от типа покупателей (для продавцов).
	7
	20
	-2

	2
	Выбор собственного типа покупателя, покупка товаров и вопросы по ним (для покупателей).
	7
	20
	-2

	3
	Оценка качества приобретенного товара Покупателями и нереализованного Продавцами (работа с образцами, компьютерное заключение).
	10
	90
	-5

	4
	Анализ результатов исследования качества командами
	5
	По 7 мин. на команду (итого до 30 мин.)
	-1

	5
	Дополнительные баллы за объективность оценки собственной работы и работы других команд.
	+ 5
	-
	-

	6
	Снятие баллов за неадекватную оценку собственной работы и работы других команд.
	- 3
	-
	-


5.   Выяснить степень усвоения нового материала. 

Путем беседы и фронтального опроса обучающихся, выявить степень усвоения нового материала:

	Действия мастера
	Действия обучающихся

	1
	2

	Вопрос:

1. понятны ли условия игры?

2. какие типы покупателей существуют в зависимости от типа темперамента?

3. в зависимости от мотива покупки?

4. других особенностей покупателей?
	Предполагаемый ответ:


   6.    Выдача задания обучающимся                                   

1. Раздать задания обучающимся.

2. Сообщить критерии оценки выполненного задания.

1) Критерии по оценочному листу, выданному каждому игроку;

2) Организация рабочего места;

3) Соблюдение техники безопасности;

4) Качество выполненных работ;

5) Время выполнения работ;

6) Оформление и представление работы.

Ход деловой игры (закрепление пройденного  - выполнение самостоятельной работы по этапам обучающимися и текущие обходы мастера производственного обучения).

1. Продавцы выбирают представленный на витрине товар различных видов, придумывают название своему магазину, готовят форму, выкладывают товар, устно готовят информацию по данному товару, опираясь на ранее полученные знания по дисциплине «Товароведение» и типам покупателей, встречают покупателей и предлагают им свой товар 
2. Покупатели  выбирают свой тип поведения, исходя из типа своего темперамента и мотивов покупки, составляют сценарий покупки товаров, представленных продавцами, руководствуясь информацией, полученной от «Продавцов» при выкладке товара, а также знаниями по дисциплине «Товароведение» путем задавания вопросов Продавцам, делают покупки не менее трех образцов представленных товаров 

3. Продавцы и Покупатели оценивают работу других команд и свою собственную, занося оценки и замечания в оценочный лист. 

4. Покупатели анализируют качество приобретенных товаров, выбирая и обосновывая метод исследования и последовательность своих действий – не менее трех образцов (в компьютерном виде) 
5. Продавцы одновременно с Покупателями «работают» с нереализованными товарами, проверяя их качество выбранными ими методами – не менее трех образцов (в компьютерном виде) 
6. Мастер производственного обучения наблюдает за ходом выполнения работы группами.

7. Каждая команда представляет ход своего исследования и его результаты, проецируя их на доску и комментируя устно.

8.  Каждая команда оценивает результаты всех команд по заданной шкале, занося их в таблицу - до 7 мин. и комментирует их – до 10 мин.

9. Мастер производственного обучения подводит итоги проделанной работы, предлагая обучающимся отметить  лучшие, на их взгляд, работы, обосновывая свои выводы, сделать замечания, внести предложения 

III.     Текущий инструктаж.                                       3урока по 45 мин.
Самостоятельная работа обучающихся.

1. Целевые обходы:

1) Проверить своевременность начала работы.
2) Проверить организацию рабочего места.
3) Проверить правильность выполнения трудовых приемов.
4) Проверить соблюдение правил безопасности труда.
 2.        Проведение дополнительного инструктажа, если есть необходимость.

  Во время текущего инструктажа мастер делает себе пометки о работе, которые потом использует при объявлении итоговых оценок.

    VI.     Заключительный инструктаж.                                         30 мин.   

1. Подведение итогов за урок: 

1) Отчет о выполнении задания и анализ полученных результатов.

2) Мастер, подводя итог, анализирует в целом работу группы, предлагая обучающимся отметить  лучшие, на их взгляд, работы, обосновывая свои выводы 

3) Акцентирует внимание учащихся на знании учебного материала данной темы;

4) Дает рекомендации отдельным учащимся по соблюдению правил безопасности труда;

5) Рассказывает о типичных ошибках и упущениях в работе;

6) Отмечает лучшую работу;

7) Выставляет оценки обучающимся. 

2. Рефлексия: выводы обучающихся по игре:

   - что узнали нового;
   - чем было интересно;

   - что хотелось бы изменить.

3. Задание на дом: повторить теоретический материал по предмету «Товароведение», тема «Рыба копченая» - 2 мин.

4. Уборка рабочих мест.-10 мин.

5.   Мастер совместно с дежурными учащимися принимает рабочие места.-3 мин. 
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Приложение. Оценочный лист. « Итоги проведение деловой игры по теме «Определение товароведных характеристик товаров, соответствия их качества нормативной документации, товарному знаку» - раздаточный материал

	№ этапа и время 
	Вид деятельности и максимальное количество баллов.
	Команды

	
	
	1 продавцы
	2 продавцы
	1 покупатели
	2 покупатели

	1

20 мин. подгот.

+5 мин. на выступл. 1команды
	Выкладка товаров и их представление в зависимости от типа покупателей (для продавцов)- до 7баллов

Штраф за превышение времени - -2 балла
	
	
	
	

	2

20 мин. подгот.

+5 мин. на выступл. 1команды
	Выбор собственного типа покупателями, покупка товаров и вопросы по ним (для покупателей)- до 7 баллов

Штраф за превышение времени - -2 балла
	
	
	
	

	3

135 мин.
	Оценка качества приобретенного товара Покупателями и нереализованного Продавцами (работа с образцами, компьютерное заключение)-до 10 баллов

Штраф за превышение времени –

 -5 баллов
	
	
	
	

	4

135 мин.
	Анализ результатов исследования качества командами –до 5 баллов

Штраф за превышение времени - -1балл
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


Задание обучающимся гр.1030 к уроку (деловой игре) производственного обучения

по теме: «Определение товароведных характеристик товаров, соответствия их качества нормативной документации, товарному знаку».

1. Определить свою группу игроков: «Покупатель», «Продавец».

2. Разбиться на 4 команды: 

· 2 команды продавцов: магазин №1 и магазин №2; 

· 2 команды покупателей: №1 и №2.

3. Дать название своей команде;

4. Составить сценарий игры в группе;

«Продавец»:

· выбрать образцы колбасных изделий для своего магазина;

· осуществить выкладку товара (колбасные изделия);

· подготовить информацию о свойствах представленных товаров (колбасные изделия), составляющих его качество;

· самостоятельно изучить информацию о различиях в поведении потребителей, исходя из особенностей их темперамента, мотивов их покупки;

· подготовить свою эмблему для выступления;

· определить тип покупателей, которые обратились к Вам за покупкой;

· использовать информацию о колбасных изделиях в диалоге с покупателем (с учетом типа покупателей), 

· назвать тип покупателя, аргументировав свой ответ и сверить его правильность с эмблемой покупателей;

· дать оценку своему диалогу;

· прослушать диалог другой команды, оценить ее выступление в выданной Вам таблице по представленной на слайде шкале;

· оценить выступление «Покупателей» команды №1 и команды №2 (заполнить  оценочную таблицу).

«Покупатель»: 

· самостоятельно изучить информацию о различиях в поведении потребителей, исходя из особенностей их темперамента, мотивов их покупки;

· определить свой тип «Покупателя»;

· создать свои эмблемы, изобразив схематически свой тип покупателя на них;

· изучить ассортимент представленной в магазине №1 и магазине №2 продукции (колбасных изделий);

· вспомнить свойства колбасных изделий, составляющих их качество;

· подготовить выступление в группе для построения диалога с продавцом с использованием особенностей типа покупателей и знаний по теме «Колбасные изделия».

· дать оценку своему диалогу;

· прослушать диалог другой команды, оценить ее выступление в выданной Вам таблице по представленной на слайде шкале.

· оценить выступление «Продавцов» команды №1 и команды №2 (заполнить  оценочную таблицу ).

САМОАНАЛИЗ ОТКРЫТОГО УРОКА 
производственного обучения

 по теме: «Определение товароведных характеристик товаров, соответствия их качества нормативной документации, товарному знаку: продовольственные товары: мясные товары: колбаса».
Тип урока: интегрированный, повторение, контроль знаний и умений.

В настоящее время возрастают требования к качеству педагогической деятельности мастеров производственного обучения и преподавателей профессиональных учебных заведений. Перед педагогами стоит ряд важных задач. Одна из них – поиск путей совершенствования процесса подготовки квалифицированных рабочих в соответствии с требованиями Федерального Государственного Образовательного Стандарта профессионального образования. Решение задач при этом зависит от творческого использования активных форм и методов обучения, от опоры на идеи педагогики сотрудничества, знания основ системного подхода к организации учебно-воспитательного процесса, а также от сущности педагогической технологии и ее слагаемых, умения постоянно анализировать полученные результаты.
Игра – имитация формы деятельности в условиях различных ситуаций. Она направлена на воссоздание и усвоение общественного опыта, сконцентрированного в способах осуществления предметных действий. Игру можно представить и в виде деятельности, в которой складывается и совершенствуется управление поведением. Данный тип урока позволяет развивать у обучающихся самостоятельность мышления, аналитические способности, что позволит им быстрее адаптироваться на рынке труда, увереннее себя чувствовать в последующей трудовой деятельности.               В ходе урока были использованы следующие педагогические технологии: 
· Игровые 

· Проблемного обучения

· Компьютерные  (ИКТ)

· Командные

· Продуктивного обучения

· Диалоговые  

· Развития критического мышления учащихся

Актуальность выбора темы урока:

Данная тема дает возможность получить знания об одном из наиболее востребованных продуктов питания – колбасе, а навыки определения ее качества могут быть полезны не только в будущей профессии – «Коммерсант в промышленности», но и в быту – при употреблении  в пищу и при приготовлении различных блюд.

1. Урок является комплексным,  по обобщению и систематизации знаний, работа в данном направлении велась с обучающимися самостоятельно в виде домашнего задания в рамках учебного плана по предметам: Товароведение, Организация коммерции на основе маркетинга, Психология делового общения и консультаций по предметам, что является традиционным при подготовке обучающихся по данной профессии. Подобный подход позволяет подготовить детей к самостоятельной работе как по предметам, так и в их последующей профессиональной деятельности. Тип урока определялся исходя из его целей и задач (технология проблемного обучения).

2. При подготовке урока были учтены индивидуальные особенности обучающихся: их склонность к самостоятельной работе, к анализу, к творчеству; индивидуальные особенности характера личности: настойчивость, целеустремленность, умение доводить дело до конца, усидчивость; коммуникативные особенности и т.п. (технология проблемного обучения).

3. На уроке удалось выполнить все поставленные цели и задачи.

Цель урока:

научиться сравнивать качество товаров разных марок и производителей,  выделять характеристики, определяющие качество товаров, оценивать их

ЗАДАЧИ УРОКА:

1. Развитие у обучающихся способность к  исследовательской и аналитической работе.

2. Развитие познавательные компетенции обучающихся.

3. Развитие коммуникативные способности обучающихся

4. Развитие готовность использовать новые идеи, находить выход из проблемных ситуаций.

5. Адаптация к самостоятельной деятельности, в т.ч., на рынке труда.

6. Использование информационные технологии в работе обучающихся.

7. Образовательная: повторение, обобщение и систематизация знаний обучающихся по классификации, химическому составу, производству, срокам хранения и дефектам колбас.

8. Познавательная: поиск оптимального способа представления товара – колбасы.
9. Развивающая:  развитие умений работать самостоятельно, анализировать, выделять главное, применять знания на практике, творчески подходить к решению разнообразных задач.

10. Воспитательная: воспитание чувство коллективизма, совершенствование навыков работы в команде.

Решение подобных задач позволяет подготовить специалистов, адаптированных к самостоятельной деятельности, к самостоятельной жизни и решению бытовых проблем, соединить воедино знания, полученные на всех спецпредметах, установив межпредметные связи.

4. Подобная структура урока позволяет обучающимся проявить себя, научиться общаться, излагать логично и последовательно свои мысли и работать в команде (технология проблемного обучения, командные технологии).

5. Ход урока выбран, исходя из его типа; дифференцированный подход к учащимся начинался с подбора домашнего задания и роли детей в процессе его выполнения  с учетом его сложности, объемности, размера самостоятельной работы обучающихся, владения техническими средствами и т.д. На уроке обучающиеся стимулировались оценками, возлагаемой на них ответственностью, делегированием части полномочий преподавателя ( сильный учит слабого; обучающиеся анализируют и оценивают себя и других), работой над ошибками (технология продуктивного обучения).

6. Морально-психологический климат на уроке формировался за счет взаимопомощи, взаимной поддержки обучающихся в командах, роли педагога – консультанта и координатора, а не учителя, дано право обучающимся на ошибку. Гигиенические и эстетические требования обеспечивались соблюдением санитарно-гигиенических требований к учебным помещениям, а также с помощью озеленения, оформление и поддержание кабинетов в соответствии с современными эстетическими требованиями. Экономия времени осуществлялась за счет использования современных технических технологий и средств (электронные носители, специальные программы, мультимедийного проектора и интерактивной доски) - диалоговые технологии, ИКТ.

По нашему мнению, а также, исходя из мнения  обучающихся, подобная форма урока является интересной, полезной, развивающей самостоятельность, уверенность в себе, интерес к выбранной профессии

Межпредметные связи: «Товароведение продовольственных товаров; «Культура и психология  делового общения», «Информатика», «Организация коммерции на основе маркетинга» позволяют обучающимся получить более полное представление о своей профессии, получать более системные знания.

Метод проведения: деловая игра позволяет обучающимся проявить свои способности и особенности наиболее ярко.
Объект исследования: колбасы различных видов;изучение общения в процессе трудовой деятельности выбраны в соответствии с тематикой урока и требованиями к технологии проведения уроков.

Предмет исследования: параметры  качества колбасных изделий, методы его определения; типы покупателей в зависимости от темперамента и мотива покупки.

Оборудование урока: рекламная документация (буклеты, журналы с изображением колбас), натуральные образцы колбас, посуда, персональные компьютеры, интерактивная доска, конспекты лекций, стандарты на продукцию.

Решение подобных задач позволяет подготовить специалистов, адаптированных к самостоятельной деятельности, к самостоятельной жизни и решению бытовых проблем, соединить воедино знания, полученные на всех спецпредметах, установив межпредметные связи.

7. Подобная структура урока позволяет обучающимся проявить себя, научиться общаться, излагать логично и последовательно свои мысли и работать в команде (командные, диалоговые технологии; технологии продуктивного обучения).

8. Ход урока выбран, исходя из его типа; дифференцированный подход к учащимся начинался с подбора домашнего задания и роли детей в процессе его выполнения  с учетом его сложности, объемности, размера самостоятельной работы обучающихся, владения техническими средствами и т.д. На уроке обучающиеся стимулировались оценками, возлагаемой на них ответственностью, делегированием части полномочий преподавателя (сильный учит слабого; обучающиеся анализируют и оценивают себя и других ), работой над ошибками - командная технология, развитие критического мышления учащихся

9. Морально-психологический климат на уроке формировался за счет взаимопомощи, взаимной поддержки обучающихся в командах, роли педагога – консультанта и координатора, а не учителя, дано право обучающимся на ошибку. Гигиенические и эстетические требования обеспечивались соблюдением санитарно-гигиенических требований к учебным помещениям, а также с помощью озеленения, оформление и поддержание кабинетов в соответствии с современными эстетическими требованиями. Экономия времени осуществлялась за счет использования современных технических технологий и средств (электронные носители, специальные программы, мультимедийного проектора и интерактивной доски).

По нашему мнению, а также, исходя из мнения  обучающихся, подобная форма урока является интересной, полезной, развивающей самостоятельность, уверенность в себе, интерес к выбранной профессии.

Выполнение дидактических принципов обучения

1. Принцип научности

а) соблюдена логика изложения учебного материала: укор проводился согласно установленной типовой схеме структуры урока.

б) содержание учебного материала не содержит фактических ошибок, соответствует развитию современных научных знаний;

в) в процессе изложения преподаватель не обходит научные проблемы, спорные вопросы (новые компоненты, сырье; вред и польза колбасы; подходы к определению типа темпераментов), освещаются перспективы развития научных знаний по предмету «Товароведение», «Психология делового общения»

2. Принцип проблемности

а) преподаватель использует проблемное изложение учебного материала: обсуждение на уроке совместно с обучающимися темы урока, проблем и особенностей общения;

б) на уроке проводится поиск решения учебной задачи обучающимися совместно с учителем в игровой форме;

в) в ходе занятия учащиеся ищут решение учебной задачи самостоятельно: самостоятельная подготовка  обучающихся к выступлению, анализ ранее полученных знаний по теме «Колбаса» в предмете «Товароведение», а также их использование при проведении деловой игры, а также работа с раздаточным материалом по «Психологии делового общения».

3. Принцип наглядности

а) при обучении соблюдается мера в наглядном представлении изучаемого материала (образцы колбас), не теряется главное его содержание при этом используются современные средства наглядности (слайды на интерактивной доске, презентации совместно с традиционными – раздаточный материал на бумажных носителях, тематические альбомы, учебники);

б) наблюдения учеников систематизированы, соотношение причин и следствий могут быть ими установлены, что подтверждают результаты их опроса, выступлений команд «Покупателей» и «Продавцов», а также  рефлексия обучающися;

в) речь учителя информативна, выразительна, понятна.

4. Принцип активности и сознательности

а) всем участникам учебного процесса понятны цели и задачи предстоящей работы, что проявилось в ее результатых;

б) хорошо налажено взаимообучение, ученик обучается самоанализу и самооценке, думает и действует самостоятельно (обучающиеся самостоятельно готовят выступления в команде, оценивают работу друг друга и свою собственную, сравнивают полученные оценки);

в) учение опирается не на авторитет учителя, а на доказательства и логику, т.к. при подготовке к уроку обучающиеся пользовались не только материалом, объясненным преподавателем на уроке, но и дополнительным – из Интернета, др. источников.

5. Принцип доступности

а) на уроке выполняется правило постепенного усложнения учебного материала;

б) на учебном занятии используются те методы обучения, которые соответствуют данному возрасту обучающихся,  их развитию, знаниям по спецдисциплинам;

6. Принцип систематичности и последовательности

а) структура урока хорошо продумана учителем; не оставляется без внимания ни один вопрос;

б) обеспечивается преемственность обучения, обучающиеся хорошо понимают применимость полученных знаний и умений в реальной трудовой деятельности (и по параметрам качества товара, и по особенностям общения);

в) реализуется логика формирования теоретических знаний и практических умений: объект изучения-теория-инструментарий-следствия-границы применения знаний – выработка навыков и умений.

7. Принцип завершенности обучения

а) применяемые методы обучения соответствуют его содержанию;

б) переход от первого уровня усвоения знаний ко второму и третьему осуществляется с обязательной фиксацией факта усвоения;

в) применяются аналогии, сравнения, сопоставления, противопоставления.

8. Принцип развития учебной деятельности

а) степень  осознания обучающимся познавательной задачи, актуализации мотивов ее решения выражается в его активном включении в процесс обучения;

б) степень восприятия и понимания новой информации отражается в возможности последовательно излагать информацию при ответах, в логическом их построении;

в) вхождение ученика в «зону ближайшего развития» и перенос освоенных способов деятельности в новые условия происходит в ходе деловой игры, когда обучающиеся задают вопросы друг другу, исследуют качество товара, делают выводы.

9. Принцип воспитательного воздействия урока

а) положительное влияние профессиональных, личностных, харизматических качеств учителя;

б) требования учителя не вызывают негативной реакции у учеников, в течение урока доминируют и развиваются положительные чувства и эмоции;

в) на всех этапах урока эффективно организована учебно-познавательная и практическая деятельность учащихся.

Учет психологических аспектов обучения

1. Организация внимания обучающихся

а) преподаватель способен мобилизовать внимание учащихся различными способами:

• через прямое требование;

• связывая изучаемый материал с жизнью обучающихся;

• с помощью использования занимательной информации и картинок, а также проблемных ситуаций;

б) преподаватель умеет поддержать и развить внимание через четкую организацию урока, его темп, динамику, разнообразие видов работы, самостоятельную умственную и практическую деятельность учащихся и их поощрение.

2. Использование различных видов памяти

а) на уроке создаются условия для успешного запоминания и предупреждения забывания учебного материала: изучение материала с различных точек зрения, закрепление этих знаний в ходе практической деятельности, его смысловая и логическая группировка (при просмотре и анализе выступлений команд. а также анализе качества товара - колбасы); 

б) используются на уроке ситуации, во время которых «включаются» различные виды памяти (моторная, образная –просмотр слайдов, словесно-логическая : обучающиеся слушают - анализируют – оценивают себя и друг друга, эмоциональная – осознание оценки результатов самостоятельного труда: его сильные и слабые стороны не только преподавателем. но и обучающимися; работа в команде, взаимоотношения с другими командами, дух соперничества и сотрудничества и т.п., практическая оценка качества с использованием доступных методов исследования).

3. Развитие мышления

а) ставятся учебные задачи, требующие осмысления, объяснения, доказательства (постановка вопросов перед другими командами, анализ собственного выступления и выступления других команд);

б) преподаватель добивается от ученика овладения приемами анализа качества продукции, а также самоконтроля и самоанализа ошибок (самооценка результатов, рефлексия).

Целесообразность примененных методов обучения

1. Объяснительно-иллюстративные методы обучения

а) применение объяснительно-иллюстративных методов при объяснении нового материала в ходе рассказа преподавателя, его беседы с группой, показа слайдов ;

б) обобщение преподавателем выводов по теме урока;

в) инструктаж по выполнению учебных действий.

2. Репродуктивные методы

а) применение для воспроизведения знаний по образцу, правилу, с опорой на схему или алгоритм, выработанный на теоретических занятиях по предмету «Товароведение» и «Психология делового общения» в виде последовательной схемы изложения материала и действий по конкретной группе товаров и исследования их качества;

б) воспроизведение уже изученного материала для описания объекта (видов колбасы, типы темпераментов);

в) приведение учащимися собственных примеров, подтверждающих правило, свойство, закон, продемонстрированное ими в ходе демонстрации выступлений.

3. Частично-поисковые и исследовательские методы обучения

а) для организации творческой деятельности учащихся применялись:  выдвижение и аргументация гипотез, выбор правильного пути решения, поиск ошибок в  собственных рассуждениях и действиях, а также рассуждениях и действиях других обучающихся;

б) организация наблюдений для постановки исследовательской проблемы самими учащимися, для вычленения сущности явления (участие в деловой игре, анализ выступления , поведения и деятельности дгуг друга);

в) самостоятельное решение нестандартных заданий и задач повышенной трудности, составление учащимися аналогичных заданий (созданиеситуаций, умение задавать вопросы).

Организационная деятельность учителя на уроке

1. Готовность преподавателя к уроку

а) классная доска содержит необходимые для урока записи;

б) подготовлены нужные наглядные пособия и оборудование: мультимедийный проектор, интерактивная доска, учебники по предмету, тематические альбомы, слайды;образцы колбас для исследований их качества;

в) преподавателем разработана тактика проведения урока на основании его целей и задач в виде деловой игры.

2. Целевая установка урока

а) преподаватель может сформулировать цели и задачи урока в соответствии с местом урока в образовательном процессе и особенностями обучающихся;

б) преподаватель способен донести до обучающихся цели и задачи урока на доступном для их понимания языке.

3. Эстетика учебного труда

а) выполнение санитарно-гигиенических правил при организации образовательного процесса: освещение, вентиляция, посадка обучающихся в кабинете соответствуют требованиям;

б) соблюдены требования к технике безопасности и требования по сохранению здоровья учащихся ;

в) выполнен режим двигательной активности учащихся на уроке (смена деятельности, динамика урока).

4. Индивидуальная работа с учащимися

Преподаватель активно работает со всеми обучающимися, организует обучение при помощи особых методических приемов, позволяющих индивидуально работать с большинством учащихся, учитывая специфику выполняемых задач и индивидуальные особенности детей;

5. Мотивация учебной деятельности учащихся

Преподавателем в ходе ведения урока использована система мотивирующих факторов:

а) за счет четкой организации учебной деятельности;

б) эмоциональное поощрение и похвала учеников как стимуляция их работы в ситуации «здесь и теперь»;

в) выставление отметок с учетом нормативов и их стимулирующей функции.

6. Рациональное использование времени на уроке

Урок организован таким образом, что занятость обучащихся учебно-познавательной  и практической деятельностью наблюдается в течение всего урока.

7. Характер общения  учителя с учениками

В ходе урока преподаватель своим поведением демонстрирует  сотрудничество и взаимопонимание, помощь и поддержку в отношениях 

Учебно-познавательная деятельность учащихся на уроке

1. Готовность учащихся к уроку

а) организация рабочего места, необходимых для проведения урока инструментов и материалов полностью соответствует типу и виду урока;

б) готовность учащихся отвечать на поставленные вопросы в течение всего урока соответствует уровню их подготовки (2 курс по профессии «Коммерсант в промышленности»);

в) умение учиться и трудиться с оптимальной работоспособностью проявилось в ходе прохождения урока, активности обучающихся на уроке и в его результатах.

2. Внешние проявления умений и навыков на уроке

а) грамотные и полные ответы учащихся у доски и с места;

б) демонстрация практических умений в предметной деятельности (создание и демонстрация ситуаций в деловой игре, а также навыки исследования качества товара);

в) качество устных ответов обучающихся.

3. Самостоятельная учебная деятельность

а) выполнение заданий «с опережением» и повышенной трудности по собственному желанию, что выразилось в подборке дополнительного  задания к уроку обучающимся – исследование качества дополнительного образца колбас;

б) умение самостоятельно выполнить предложенные учителем задания (выбор типа покупателя; исследование качества колбас);

в) проявления инициативы при организации образовательного и трудового процесса, регулирование этого процесса с целью улучшения его эффективности.

4. Самоконтроль (взаимоконтроль) и самооценка (взаимооценка)

При проведении урока обучающимся предлагается оценить работу друг друга и свою собственную, обосновать свое решение, оценить результаты урока в целом, его удачные и неудачные моменты. 

5. Межличностное взаимодействие (парная и групповая работа)

а) осознание и реализация общей цели;

б) взаимоконтроль и рефлексия, через которую устанавливается адекватная коррекция совместной деятельности;

в) взаимопомощь и сотрудничество.

6. Развитие устной и письменной речи

На уроке коррекция речи осуществляется  преподавателем  с привлечением к этому процессу обучающихся; процесс формирования лексического запаса слов осуществляется в данной предметной области.
